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. CUVANT INTRODUCTIV
Atingerea obiectivelor si misiunii asumate de COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA SERVICH BUCURESTI

SA (“CMESB SA”) implicd desfasurarea activitatilor intr-un mod care respectd obligatoriu o serie de principii gi
norme de conduitd etica.
Conformarez la prevederile Codului de Etic si Iintegritate va contribui la protejarea integritatii societatii §i
aducerea eticii att in prim-planul relatiilor profesionale §i inter-umane din cadrul societdtii cat si a celor

externe cu clienti, furnizori, autoritati publice dar gi cu comunitatea.
It. SCOPUL S1 DOMENIUL DE APLICARE A CODULUI DE ETICA Sl INTEGRITATE

Codul de Ftica si Integritate al CMESB SA serveste drept ghid in relatiile profesionale §i reflectd valorile
si principiile Societatii.
Codul de de Eticé gi Integritate are caracter obligatoriu §i se aplicd in mod direct tuturor persoanelor care
icreazd pentru Companie, angajati, directori cu contract de mandat si membri ai Consiliului de Administratie.
Pe parcursul documentului, orice referire la termenul de ,personal” se va interpreta in sens larg §i
termenul de “angajati” se referd la angajatii cu contracte individuale de munca.
Administratorii si directorii care Tsi desfasoard activitatea Tn baza unui contract de administrare, respectiv
mandat, vor respecta pe langd prevederile prezentului cod §i obligatiile privind etica §i integritatea din
respectivele contracte.
Personalul trebuie sd cunoasci si sd respecte prevederite Codului, s% ncurajeze respectarea lor si sd
semnaleze eventualele incdlcdri ale acestuia.
$e recomandi personalului 53 isi adreseze urmitoarele intrebéri 5i dacd raspunsul la aricare dintre acestea
este “nu’”, si consulte superiorul direct sifsau Consilierul de Eticd/integritate:
s Este aceastd actiune conformd cu prevederile legale?
« Este aceastd actiune conformd cu reglementirile interne, inclusiv in spiritul Codului de Eticd s
Integritate?
»  Sun: autorizat pentru a face acest lucru si am competentele necesare?
= Am ficut toate demersurile necesare pentru a justifica modul de actiune superiorului meu sau

autoritatilor abilitate?
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" Am convingerea cj aceastd actiune nu ar afecta sdndtatea, siguranta altor persoane sthu ar putea fi
interpretatd ca fiind neadecvatd de ciitre o tertd persoans?
" Am convingerea ci aceasts actiune nu va pune fn pericol reputatia de societate a CMESR SA?
Prezentul Cod de Etic} §i Integritate se com pleteazd cu alte reglementdri Interne ale Societtii si cu alte coduri

specifice de etica aplicabile unor activitdti specifice sau membrilor unor asociatii profesionale.
lil, PRINCIPIILE GENERALE 3! VALORILE ETICE ALE CMESB S5A
Principiile care Buverneazd conduits interns a personalului CMESB SA sunt urmatoarele:

3.1. Conduita legals

Pentru CMESB $A este priotitard respectarea tuturor prevederilor legale, a tegulilor si normelor aplicabile in
domeniul siu de activitate.

in Tndeplinirea sarcinilor de serviciu, fiecare angajat are obligatia s3 cunoascy 51 58 respecte prevederile legale
incidente activititii sale, sé le aplice, s4 cears suportul necesar §i s3 se asigure c3 nu realizeazd nicio activitate

care ar putea conduce |a implicarea Societédii sau a personalului acesteia In orice fe! de ilegalitate.

3.2 Prioritatea interesului societatii

Personalul are obligatia de a-gi indeplini atributiile cu bung - credinta, loialitate siin interesuyl Societdthi, farg a-
$i promova propriile interese sau pe cele ale unor terti,

Personalul are obligatia de a apéra prestigiul Societatii 5i de a se abtine de ia orice act care ar putea produce

prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia,

Aceste obligatii nu constituie Tnss o derogare de la obligatia legal3 de a furniza informatii de interes public,
fn conditiile legii.
3.3. Comportamentul onest siintegru
Tn exercitarea functiei, personalul are obligatia s# actioneze cu bung - credintd, in conditii de onestitate si
integritate pentru indeplinirea attibutiilor ce ji revin, sé nu foloseascd pozitia detinuti in societate in interese
personale, sd nu sugereze si si nu pretindd recompenss {cadouri si orice alte valori sau servicii) pentru
ndeplinireg atributiilor de serviciy de Ia persoanele cu care au relatii de colaborare, s nu se implice Tn
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activitati sau intelegeri, direct sau prin membrii de familie, care sa dea nagtere 1a conflicte de interese §i sd

nu foloseascd bunurile societitii pentru rezolvarea problemelor personale.

3.4. Profesicnalismul

personalul are obligatia de a indeplini atributiile care Ti revin cu responsabilitate, competentd, eficientd,
corectitudine si constiinciozitate.

Societatea incurajeaza si asigurd accesul la o pregatire profesionald si dezvoltare continud, stimuland si

raspltind performanta la locul de munca.

3.5. Egalitatea de sanse, nediscriminarea

Egalitatea de sanse trebuie s3 se refiecte Tn toate activitdtile privind personalul, fiind strict interzise orice
practici care ar putea conduce la discrimindri ale personalului pe criterii de sex, rudenie si afinitate sau orice
alte criterii neetice.

CMESB SA respectd egalitatea de sanse si diversitatea personalului sdu si promoveazd relatiile bazate pe
respansabilitate, loialitate, respect reciproc, respectarea fibertatii de exprimare, colaborare si sprijin
profesional.

Este strict interzisa discriminarea de orice fel din punct de vedere al sexului, varstei, dizabilitatii, nationalitétii,

originii etnice, religiai, orient3rii sexuale, optiunii politice, apartenentei sindicale, etc.

3.6. Responsabilitatea sociald

Colaborarea cu sindicatul INDEPEMDENT Termoenergetica, sindicat reprezentativ |a nivelul CMESB SA, asigurd
angajatilor un climat de transparenta decizionald in baza contractului colectiv de muncé negociat, incheiat la
nivelul societatii si inregistrat ja Inspectoratul Teritorial de Munci Bucuresti, inclusiv prin anexele la Contractt
Colectiv de Muncé. ~
Comportamentul social responsabil este strans legat de standardele etice ale CMESB SA. Pentru armonizarea
eforturilor de imbunétatire a calitatii vietii si bunistirii generatillor prezente si viitoare, CMESB 5A actioneazd
pentru echitatea economica si sociala, pentru utitizarea de tehnologii care nu dauneazi mediului, tratarea justd

a fortei de muncd si a partenerilor de afaceri, relatil transparente cu autorititile publice, contributii pentru

sustinerea comunitatii in care 1si desfasoara activitatea.
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Personalul este obligat s3 aibd o atitudine obiectivi, neutrd faid de orice interes politic, economic, religios,

cultural sau de alt§ naturd, in exercitarea atributiilor functiei.
iv. REGULI DE CONDUITA ETICA LA LOCUL DE MUNCA

4.1.Diversitatea si includerea
Diversitatea, dat3 de ansamblul de caracteristici unice ale fiecérei persoane, este o caracteristica important
a colectivului unej companii si poate genera un avantaj competitiv Thtrucst conduce la existenta unej game
vaste de abifitati,
CMESB SA asigurs pentruy angajatii sdi un mediu de lucru in care abilitétile, talentele, experienta si contributia
fiecdiruia la performanta societdtii sunt apreciate si respectate si incurajeazd cultivarea unei atmosfere de

incredere, deschidere sl sinceritate de citre fiecare angajat.

4.2.Prevenirea si combaterea hértuirii pe criteriul de Sex, precum si a hartuirii morale la locul de muncs
Conform 0G nr, 13772000, a Legii nr. 202/2002 si a Hotararii nr., 870/2023, angajatorul se obligd s3 asigure un
mediu sigur pentry toli angajatii, fird discriminare pe bazd de ras3, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie
sociald, convingeri, sex, orientare sexuals, varstd, dizabilitate, boald cronicd necontagioass, infectare HIv,
apartenenta la o categorie defavorizats 5au pe baza oricérui alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea,
inldturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omuluij si a libertatilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, In domeniul politic, economic, social gi cuitural sau in orice
aite domenii ale vietii puslice. Asigurs egalitatea de sanse si de tratament ntre femei si bédrbati si orice form3
de manifestare a relatiilor de putere dintre bérbati si femei este strict interzisé, fiind considerats o forms de
fncélcare a demnitatii umane si de creare a unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.
Angajatorul va aplica o poiiticéd de tolerants zero pentru hdrfuirea pe criteriul de sex si hdriuirea moral3 la locul
de muncd, va trata cu serfozitate si promptitudine toate incidentele si va investiga toate acuzatiile de harjuire.
Tn cadrul societdtii se va sanctiona disciplinar orice persoan3 despre care s-a dovedit ci g h rtuit o altd persoand,
aceasta putand duce inclusiv panj a concedierea de fa locul de muncs. Aplicarea oricirei sanctiuni disciplinare
5e va face fn conformitatz cy prevederile QUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile 5i
completdrile ulterioare, precum si ale Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificirile 5i
completdrile ulterioare. La nivelul societdtil, conducerea va asigura un mediu sigur pentru totf angajatii, in care

toate reclamatiile de hérjuire pe criteriul de sex si hirtuire moral la locul de muncs vor fi tratate cu seriozitate,
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promptitudine si tn conditii de confidentialitate. Tn tot procesul de investigare a plangerilor, toate persoanele
implicate vor fi ascultate si tratate cu respect i consideratie, asigurandu-se protectia datelor de identitate in
vederea protejaril angajatilor.

Hartuire morald la locul de munca, i intelesul Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea $i
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile gi completérile ultericare:

1. Orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt angajat care este superiorul sau jerarhic,
de catre un subaltern sifsau de cdtre un angajat comparabil din punct de vedere ierarhic, Tn legiturd cu
raporturile de munci, care sa aiba drept scop sau efect o deteriorare a cenditiilor de muncd prin lezarea
drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sén3t3tii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea
viitorului profesional al scestuia, comportament manifestat in oricare dintre urmitoarele forme:

a) conduitd ostila sau nedoritd;

b) comentarii verbale;

¢} actiuni sau gesturi; ~
2. Orice comportament care, prin caracterul sau sistematic, poate aduce atingere demnitéatii, integritagii fizice
ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, pundnd in pericol munca lor sau degradand climatul de lucru.

Tn intelesul prezentei legl, stresul si epuizarea fizich intra sub incidenta hartuirii morale la locul de muncd.

4.3.0biectivitate in evaluare
persoanele implicate in activitdti de evaluare vor asigura egalitatea de sanse §i tratament cu privi%é la
recrutarea, dezvoltarea profesionald, evaluarea, promovarea gi remunerarea fiecdrui angajat. T acest sens,
trebuie introduse criterii de evaluare hazate pe indicatori de performantd si pe realizarea sarcinilor de
serviciu, colaborarea cu colegii si perfectionarea legata de calitatea muncii.
Tn scopul propunerii §i aprobarii promovaril, numirii sau eliberdrii din functii, personalul de conducere va

Y

examina si va aplica cu obiectivitate eriteriile de evaluare a competentelor profesionale ale subordonatilor. ™~

4.4.Comunicarea si libertatea de exprimare
CMESB SA fncurajeazd libertatea opiniilor sia dialoguiui in cadrul relatillor de serviciu.
Th exprimarea opinillor, personalul va avea o atitudine asertivi si va evita generarea conflicteior, cu mentiunea
c3 argumentarea se face pe idei, accentuati pe solutii.

sunt strict interzise utilizarea unui limbaj ofensator, atacul la persoand precum s comportamentele

insultdtoare.
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4.5.Utilizarea patrimoniulu $1 a resurselor companiei
Patrimoniul si resursele societatii se vor utiliza Tntr-un mod onest si eficient, ™n scopuri legitime,
corespunzdtoare si autorizate,
Prin patrimoniu si resurse ale societdtii se intelege;
> active de orice fel, inclusiv echipamente, utilaje, dotdri, materiale;
> hardware si software informatic;
> fondurile societati;

> informatii confidentiale.

Protejarea acestora de furt, pierdere, distrugere sau utilizare incorectd este obligatorie. O atentie deosebitd
S€ va acorda activitdtilor care implicd gestionarea de bugete si fonduri.
Este interzis§ utilizarea bunurilor, informatiilor apartindnd societd{ii sau a functiei definute in scopul obtinerii

unui cdstig personal necuvenit,

4.6.Tehnologia informatiei
Sistemele de tehnologie a informatiei, programul SAGA, cel de contabilitate, intranet, e-mail, telefon,
internet sau alte sisteme ale Societdii - sunt puse la dispozitia angajatilor pentru derufarea activitatilor ce tin
In mod exclusiv de societate $i pentru ndeplinirea stricts a atributiilor de serviciu,
Folosirea internetului $i a conturilor de e-mail din cadrul societdtil va respecta reglementirile interne
specifice si pracedurile operationale din domeniul IT, se va face cy responsabilitate si se vor lua toate

mdsurile necesare protejdrii securitétil sistemelor informatice. Se va evita orice actiune care poate provoca

7 sau favoriza o bres3 de securitate. Se interzice dezviluirea inadecvati a parolelor personale de acces, lisarea

nesupravegheatd a dispozitivelor mobile in spatiul public Th timpul deplasirilor, descircarea de software
heautorizat/nelicentiat pe calculatoarele Societdtil, ete.

CMESB SA nu monitorizeazs, dar jurnalizeazs, modul in care un salariat utilizeazs conexiunea la internet si
posta electronicd a organizatiei, insd, In anumite circumstanie declansate de monitorizarea parametrilor
tehnici de bund functionare sau de securitate ori din dispozitia scrisd a conducerii organizatiel, responsabilul
IT va prelucra, doar daci va fi necesar, jurnalele de activitate ale serverelor, in scopul analizei modului Tn

care un salariat a utilizat si/sau utilizeazd conexiunea la internet si/sau posta electronici a organizatief.
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Este interzisa folosirea e-mailului pentru a obtine un chstig personal, a face publicitate, a solicita fonduri sau
penirua distribui orice aite mesaje de hartuire, calomnioase sau ofensatoare.

fransmiterea prin mijloace electronice a informatiilor confidentiale se va face numai cu respectarea
reglerentdri or interne de securitate. Distribuirea neautorizatd a acestor informatii este strict interzisa.

CIMESB SA fsi rezervd dreptul de a suspenda accesul oricirui utilizator la resursele informatice ale societatii

in cazul in care considerd necesard aceastd masurad.

4.7.Desfisurarea altor activititi remunerate
Personalul poate desfasura activititi remunerate in paralel cu desfasurarea activitatii in cadrul societitii, atat
fimp cat aceste activitati:
o nu se desfisoard In timpul programului de lucry;
e nuimplicd folosirea resurselor Societatii;

o nu folosesc imaginea Societétii sau a alementelor de identitate vizuala ale CMESB SA;

e nu constituie un conflict de interese.

4.8.Mediu
Sustenabilitatea, inclusiv protectia mediutui, este o valoare fundamentald pentru CMESB SA, care Tsi
concentreaza continuu eforturile pentru reducerea impactului activitdtii sale asupra mediului.
personalul isi desfésoard activititile in conditii de calitate, sigurant, continuitate, flexibilitate si utilizare
eficients a resurselor materiale i umane. Acesta are obligatia de a respecta cu responsabilitate si seriozitate

principiile si normele de protectie a mediului.

4.9.Sanitate si sigurantd
Sinatatea si siguranta personalului reprezint o prioritate pentru CMESR SA.
Societatea adoptd o serie de politici si proceduri menite s4 asigure medii de lucru sigure.
Sinatatea si siguranta sunt responsabilitatea tuturor i ntreg personalul trebuie s se asigure de indeplinirea
sarcinilor in siguranti si de semnalarea eventualelor pericole sesizate.
CMESB SA promoveaza un mediu de muncé lipsit de orice formi de violentd sau hirtuire {verbald, fizica,

vizuald sau sexuald).
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amenintare verbald, comportament violent din partea unui coleg de serviciu,

Superior sau a unei persoane Cu care colaboreazi trebuie raportate conducitorului locului de muncd gi

Consilierului de Ftics.

Consumul de substante interzise {droguri, alcool) poate afecta grav capacitatea unei persoane de a-si

desfésura activitatea in mod corect si poate genera un comportament inadecvat,

Se interzice consumul de substante interzise in timpul programului de iucru, T incinta socieldtii sl

prezentarea la locul de munci sub influenta acestora.

Totodatd se interzice fumatul tigiirilor clasice tutun, cét si a inlocuitorilor acestora {ex. tigdri electronice care

emani diferite rirosuri) Tn incinta incéperilor Companiei cu exceptia locurilor special amenajate  exterior,

V. RELATIILE CU ACT\ IONARII, PARTENERII DE AFACERI, AUTORITATILE 91 COMUNITATEA

in desfisurarea activitdtii, CMESB SA are un comportament etic in relafie cu actionarli, clientii, furnizorii,

autorititile centrale si locale si comunitatea pe care o deserveste.

Societatea depune toate eforturile pentry a-si mentine reputatia de partener de fncredere, corect, integru si

competent,

5.1. Respectarea drepturilor actlonarijor

Actiunile responsabile sl transparente ale intregului personal au un rol direct in pretejarea valorii actlonarilor

Societatii.

Tn ceea ce priveste drepturile si interasele legitime ale actionarilor el, Societatea respects si pretejeazd aceste

drepturi, depunind toate mijloacele pentru a facilita exercitarea acestora.

La réndul lor, actionarii trebuje si-si exercite drepturile cu buné-credinta si cu respectarea drepturilor si

intereselor legitime ale Societdtii si ale celorlalyi actionari.

5.2. Transparenta
CMESB SA asiguri accesul nefngrédit la informatiile de interes public si transparenta procesului decizional.

5.3. Relatia cu autoritatile
CMESB S$A are relatii de colaborare cu autoritatile centrale §i locale precum sl cu alte Institutli publice, bazate

pe principii de corectitudine si transparents.
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personalul va adopta o atitudine corectd si cooperantd, n cazul in care activitatea Societatii face obiectul
unor controale, cercetdri, anchete, investigatii sau orice alte forme de verificare, din partea autoritatilor

publice competente, cu acordul sau la solicitarea sefului ferarhic superior.

5.4. Selectarea furnizorilor de Jucysri, produse sau sarvicil
CMESB SA respects legile si regulamentele aplicabile ce tin de activitatea de contractare.
selectarea partenerilor de afaceri se face pe baza unor criteril transparente si nediscriminatori.
personalut implicat in procedurile de achizitie se asigurd cd sunt respectate principii precum:
nediscriminarea, tratamentul egal, recunoasterea reciproca, transparenta, proportionalitatea, eficienta

utitizarii fondurilor publice si asumarea réspunderii.

5.5. Acordarea §i acceptarea de cadouri, servicii si alte beneficil
personalul societatii se obligd sa nu ofere sau 4 accepte nici un fel de heneficii care ar putea sd influenteze |
deciziile comerciale, manageriale sau ar putea fi percepute ca fiind fmpotriva interesului societatii.
Orice cadouri {bunuri) primite cu titlul gratuit de persoane din cadrul CMESB SA aflate in calitate oficiala,
1n cadrul unor actiuni de protocol, sunt considerate cadouri pentru Societate.
Salariatii au obligatia de a declara conducerii societatii, in termen de 30 de zile de la primire, bunurile care
depisesc valoarea de 200 euro, pe care le-au primit cu titlu gratuit Tn cadrul unor activitati de protocol, in
exercitarea mandatului, sau a funciiei, conform iegisiatiei in vigoare. Tn acest sens se va completa Anexa nr.
3 Raportarea de cadouri/servicii si alte beneficii primite de la terti.
Sunt exceptate:
a) medalille, decoratiile, insignele, ordinele, esarfele, colanele si altele asemenea, primite n
exercitarea funcyiei;

b) obiectele de birotica cu o valoare de pén la 50 euro.

Cheltuielile de delegare (transport, cazare, mas#, dupa caz) necesare pentru deplasarea personalului in
scopul fndeplinirii sarcinilor de serviciu, participarea la cursuri de formare profesionald, conferinte,
simpozioane, congrese sau alte evenimente oficiale, intalniri de afaceri, sunt suportate de societate, in
conditiile legli si ale reglementarilor interne.

personalul societdtii poate participa la evenimente (participarea la cursuri de formare profesionald,

conferinte, simpozioane, cOngrese, seminarii, alte evenimente oficiale, intalniri de afaceri) i n situatia in care
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cheltuielile aferente acestora sunt suportate de partenerii de afaceri sau partile interesate, cu conditia ca
acestea sd aibd legéturs cu activitatea sau interesele societtii, iar participarea personatului societatii s3 fi fost
avizatd si aprobati conform reglementéitilor interne aplicahile.
Societatea poate acords cadouri/beneficii unor persoane terte doar daci acordarea acestor beneficii, firs
Incalcares regulilor de integritate.

5.6, Activitatea politics
CMESB SA este impartial cu privire la participarea personalului la viata comunitatii, participare care poate
include si activitdti politice. Fiecare persoand are libertatea sy sprijine, th nume propriu si din resursele
proprii, anumiti candlidati sau partidele politice.
Folosirea resurselor CMESE SA pentru sprijinirea oricirui partid sau candidat politic, la nivel hational sau local

sau sprijinirea propriei activitatl politice este strict interziss,

A7
S in timpul exercitdrii sarcinilor de serviciu, se interzice participarea la orice activitate politicd (promovarea
anumitor partide/candidati, colectarea de fonduri, furnizarea de sprijin logistic, etc).
- 5.7. Comunicarea externj si mass-media
Toate comunicirile externe {cdtre mass-media, autorititi de reglementare, comunitati financiare, etc.)
referitoare la performantele financiare sau la orice alt aspect privind activitatea societatil, care ar putea avea
un impact asupra reputatiei CMESB SA vor fi gestionate exclusiv de persoane desemnate de citre Directorul
General. Toate aceste comuniciri trebuie s fie intotdeauna corecte, complete si inteligibile siTnainte de a fj
publicate, trebuie autorizate de Directorul General.
Solicitrile de interviu adresate personalului CMESB SA cu privire la societate sau activitatile acesteia si/sau
emiterea unui comunicat de presd sau declaratii din partea societdtii trebuie analizate si aprobate fhainte de
conducerea societst.
a Personalul desemnat si participe la activitdti sau dezbateri publice, in calitate oficials, are obligatia s&
respacte limitele mandatului de reprezentare fncredintat de Directorul General.
in lipsa unei autorizsri pentru o astfel de participare, se va face cunoscut faptul cd apinig exprimati nu
reprezintd punctul de vedere oficial aj societdtii,
Personalul CMIESB SA care exprima opinii ce privesc societatea si sfera sa de activitate, trebuie s§ specifice in
clar cd este strict opinia lor personald si nu ilustreaza pozitia oficialy a Soctetatii,
Indiferent de context sau modalitatea de comunicare externd, sunt strict interzise:
® exprimarea unor aprecieri nheconforme cu realitatea n leglturd cu aspecte privind
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societates;

s aprecieriin legiturd cu litigiile aflate in curs de solutionare in care este implicatd societatea, farad
fmputernicire in acest sens;

e dezviluirea unor informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele previzute de lege;

» dezviluirea unor informatil Ja care au acces in exercitarea functiei, daca aceastd dezvdluire este
de naturd s& atragd avantaje necuvenite, ori si prejudicieze imaginea sau drepturile

societitii/angajatilor/ partenerilor sacietatii,

Conturile de retele sociale (ex. Facebook, Twitter, Googlet, etc) ale societatii pot fi create doar cu autorizarea
prealabild a Directorului General gi se vor administra exclusiv de persoané desemnate In acest sens.
n utilizarea conturilor proprii de retele sociale sunt interzise:

e crearea si gestionareade conturi care creeazd confuzie st lezeazd imaginea societatii;

o postarea fotografillor de la locul de muncd sau din cadrul conferintelor unde se participd in ~
calitate de angajat al Societath, fars acordul prealabil al conducerii Societatil.
5.8. Conduita in cadrul relatiilor internationale
personalul care reprezintd CMESB SA n cadrul unor organizatii internationale, institutii de fnvitdmant,
conferinte, seminarii si alte activitdti cu caracter international are ohligatia s& promoveze imaginea tarii si
societatii.
Tn relatiile cu reprezenta ntii altor state, angajatiiau obligatia de a nu exprima opinii personale privind aspecte
nationate sau dispute internationale.
Tn deplasérile In afara t4rii, personalul este obligat s8 aibd o conduits corespunzétoare regulilor de protocol
si 53 respecte legile si obicelurile tarii gazda.
Vi, DERULAREA RESPONSABILA A ACT IVITATILOR
-

personalul are obligatia s& Tsi desfisoare activitatile Tntr-un mod responsabil, care respectd principiile si

normele de conduitd detaliate in continuare.

6.1. Evitarea conflictelor de interese sia incompatibilitatilor
n derularea relatiilor de afaceri cu clientii, contractoril, furnizorii se va actiona in limitele fegii si a bunelor

moravuri, cu loialitate, in interesul societdtii si ignorand orice interes personal.
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regtementsrilor legale si interne, in care Interesul personal, direct orj indirect, al personalului, contravine
interesului societatii, astfel incat afecteazy sau ar putea afecta independenta si impartialitatea sa in lyares
deciziitor sau indeplinirea la timp si cu obiectivitate a atributiilor care 1i revin.
Conflictul de interese poate fi de mai multe tipuri:
° Conflictul de interese potential — tn cazuri n care o persoand are interese personale de naturj
sd producs un conflict de interese dacg ar trebui luatd o decizie,
® Conflictul de interese actuaj — in cazuritn care o persoand este pusj in situatia de a iua o decizie prin
Care se obtine un folos patrimonial pentrusine, pentru soful sfu/solia sa sau pentru o rud3 ori un afin
de gradul Il (pdrinti, copil, frati/surori, socrij, nora/ginere),

e Conflictul de interese consumat —In cazuri fn care o Persoand a participat a luareg unei decizii cuy

Py
‘ privire fa care are un interes personal, incélcand prevederile legale.
Conditia de participare la luarea unei decizii este indeplinits atunci cand:

° decizia depinde exclusiv de respectiva persoand, actiunea persoanei este doar o verigs din procesul de
aprobare sau persoana face parte dintr-un organism colectiv n cadrul ciruia participd ia dezbateri sila
vot.

Existenta unui conflict de interese potential sau actual nu constltuie o Tncdlcare a prevederilor

Prezentului Cod, fnsd nedezviiuirea iui 5i luarea unor decizii cu incdlcarea prevederilor legale in domeniu,
constituie o abatere gravi.

Identificarea potentialelor conflicte de interese poate 53 nu fie intotdeauna clard, din acest motiv, atunci

cénd apar indojeli cu privire la evaluarea unel situatii specifice, trebuie consultat Serviciul Juridic si
. Guvernantd Corporativi.

Cu titlu de exemplu, urmatoarele situati pot reprezenta cazuri de conflicte de interese:

® participarea la rezolvarea unor cereri sau luarea unor decizii cy privire la persoane fizice si juridice
cu care personalul are relatii cu caracter patrimonial;

© participarea in cadrul aceleiasi comisit constituite conform legii / reglementsrilor interne cu
sotul/sotia sau o ruds ori un afin de gradul Il {p3rinti, copii, frati/surori, socrii, nora/ginere, veri);

® delinerea unei functii care implicd  verificarea activitatii sau aprobarea unor documente
elaborate de salariati care sunt sot/sotie sau rude si afini de gradul I, subordonarea directs/indirects

cu soful/sotia, rudele ori afinij de gradul I, dacd de semn&turile acestora depinde luarea unei decizii.
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personalul are obligatia:

o de ase abtine de la luarea de decizii cu privire la chestiuni care dau nastere conflictutui de interese;

o de a dezvilui sefului ierarhic superior orice conflicte de interese care au survenit sau pot surveni.
Tn scopul evitdrii unui conflict de interese, seful ierarhic superior va lua masuriie care se impun astfel incat, -
aceastd situatie sé fie solutionaté eficient, putand, dupa caz:

o s3 redistribuie temporar sau permanent sarcinile si responsahilité‘giie angajatului afectat de conflict

de interese;

e <i schimbe funcfia sau tocul de muncd 3l angajatului (In situatia unui conflict de naturd

permanent);

@ sirestrictioneze accesul angajatului la anumite informatil.

Administratorii au obligatia de a declara orice conflicte de interese care au survenit sau pot surveni fa
fnceperea tuturor sedintelor Consiliului de Administratie sidease ahtine de la participarea la discutii {inclusly .~
prin neprezentare, cu exceptia cazului Tn care neprezentareaar Impiedica formarea cvorumului) side la votul
pentru adoptarea une hotirari privind chestiunea care d5 nastere conflictului de interese respectiv,

incilcarea prevederilor privind conflictul de interese poate atrage, dupi caz, rispunderea disciplinara,

administrativa, civild ori penald, potrivit legii.

Conform legislatiei Tn vigoare, personalul cu funciii de conducere are obligatia de a-si face publice

interesele personale printr-0 declarasie pe proprie raspundere.
Seful ierarhic superior poate solicita sprijinul Serviciului Juridic si Guvernantd Corporativd, Resurse Umane,
Salarizare si Formare Profesionald sau Consilierului de Integritate in vederea stabilirii celor mai bune mdsuri,
cu aprobarea Directorului General.

Pantouflage-ul - interdictii post-angajare

pantouflage-ul este o masura de transparentd institutionald i de prevenire a coruptiei, indicator de >~
evaluare fn cadrul Strategiei Natlonale Anticoruptie. Necesitatea de a mentine ncrederea publicului, Tn
special in perioadele de schimbare, sporeste importanta dezvoltirii si mentinerii sistemelor ce abordeaza
conflictele de interese, inclusiv pe cele care apar la migrarea personalului din sectorul public catre sectorul
privat.

Cele mai frecvente obiective ale unui sistem care ahordeazd migrarea personalului din sectorud public
n cel privat sunt:

-s¥ se asigure ¢d anumite informatii dobéndite in serviciul public nu sunt utilizate n mod abuziv;
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-5d se asigure cj exercitarea autorit3tii de citre personalul din sectorul public nu este influentat de

castigul personal;

~5d 5e asigure cd accesul si contactele actualilor, precum si ale fostilor salariati din sectorul public nu sunt

utilizate pentru beneficiile nejustificate ale personaluly; din sectorul public sau ale altora.

Prin regulamentul pentry prevenirea situatiilor de pantouflage de la nively| Companiei, se vor defini

modalitdii concrete privind mecanismu| de monitorizare a situatiilor de pantouflage la nivelul Instituiei,

Reprezinti o incompatibilitate exercitarea concomitents a unei functii de conducere (nivel director) in cadrul

societdtii si a unei functii de conducere in cadrul sindicatului salariailor (presedinte, vicepresedinte,

coordonator de grupa sindicald). Tn aceste situatii, In termen de 30 zile, salariatul aflat in aceasts situatie este

obligat s informeze Directorui General cy privire la optiunea pentru una dintre cele dou¥ functii.

6.2. Confidentialitatea si manipularea informatiilor

CMESB SA gestioneazs $i protejeazd prin proceduri interne specifice informatiile cu caracter confldential

asigurénd accesul in scopuri strict profesionale al persoanelor direct implicate.

Este interzisd dezviluirea informatiilor confidentiale ale CMESB SA cétre persoane neautorizate, atat tn timpul

programului de lucry c4t §i dupd Tncheierea acestuia,

Este interziss foiosirea informatiilor confidentiale ntr-o maniers contrars legii, in interesui propriu sau a unor

terti ori In detrimentul CMESB SA,

Aceleasi interdictii se aplicd si pentru informatiile confidentiale privind partenerii de afaceri aj societdtii,

Dezviluirea neautorizats de informatii canfidentiale (inclusiv a datelor cu caracter personal} sau utilizarea

informatiei in interes personal duce Ia rispundere fn conformitate cu legislatia in vigoare.

Documentele care contin informatii confidentiale vor rimane in cadrul societdtii. In cazul in care este

necesard scoaterga acestora in afara unitétii, din motive obiective, persoana in cauz va lua toate méisurile

necesare pentru a limita accesul tertilor la astfel de documente 5l @ preveni utilizarea hecorespunzatoare a

informatiilor.

fn cazul In care nu existd siguranta dacj o informatie este cu caracter confidential trebuie clarificats

problema impreuns cu Compartimentul Securitate §i Protectia Datelor si cu orice alte unitdti organizatorice

abllitate,
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6.3. Asigurarea integrit3tii si prevenirea actelor de coruptle

Angajamentele corupte, prin care sé urmireste obtinerea unui beneficiu persanal sau al unui avantaj de afacgri
prin mijloace necuvenite, cu orice client, furnizor sau alt tert sunt strict interzise.

personalului i oricdrei persoane care actioneazéin numele societatii fi este interzis s ofere, direct sau indirect,
vreun beneficiu unui functionar public pentru a obtine vreun avantaj incorect.

Coruptia sub orice form3 (mitd, santaj, comisioane ilegale, 5.a.) este o Incdlcare a codului, dar si a legislatiei
penale.

n calitatea sa de societate care asigura un serviciu public, CMESB SA respecta Strategia Nationald
Antlcorupiie 2021-2025.

Declaratia de aderare la Strategia Nationald Anticoruptie 2021-2025 se regaseste Ppe site-ul

https://energeticasewicﬁ.ro‘ Prin aceastd Declaratie, conducerea si personalul societitii aderd la valorile

fundamentale, principiile, obiectivele si mecanismul de monitorizare a Strategiei Nationale Anticoruptie
2021-2025, sustinand lupta anticoruptie §i promovénd integritatea, pricritatea interesului public §i al

societdtli, precum si fransparenta procesului decizional.

6.4. Prevenirea si raporiarea fraudelor

Este interzisd orice frauds consténd o utilizarea incorectd 2 resurselor companiei  sau
ascunderea/modiﬁcarea/faEsificarea/omiterea de informatii in folosul propriu sau al altora sau Tn scopul
evitdrii unor consecinte negative.

Personalul implicat Tn orice aspect al pregatirii situatiilor financiare sau a rapoartelor de naturd financiard,
frebuie s8 respecte intotdeauna politicile financiare, sistemul de control intern si principiile contabile general
acceptate.

Oricine are cunogtintd despre o posibild frauda are obligatia de a o raporta Directaruiui General/Consilierulu
de integritate. Toate cazurile de fraudd vor fi investigate si se vor raporta corespunzator autoritatilor
abilitate.

Conducerea societatli instituie controale suficiente si eficiente pentru a asigura identificarea, monitorizarea

si atenuarea riscului de frauda.

6.5. Audituri si investigatii
pe parcursul desfasurdrii misiunilor de audit intern sau extern sau a altor investigatii interne, va exista

colaborare totald in vederea desfasurarii eficiente a activitatilor.
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6.6. Spélarea de bani

si are relatii de afaceri cu parteneri cu bun reputatie, avind scopuri legitime si fonduri de provenientd legali.
Orice cereri privind conditii de platd iesite din comun sau bdnuieli privind existenta unor activitéti de spalare

de bani, se raporteazs autoritdtilor competente.

6.7. Avertizorii in interes public
Persoanele care raporteazd incilciri ala legii, care s-au produs say Care sunt susceptibile s§ se producd in
cadrul autoritstilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public, precum si in cadrul

persoanelor juridice de drept privat, au la dispozitie urmitoarele modalitati de raportare:

Canale interne ~ in cadrul entitaiii publice n care isi desfigoary activitatea (Pentru mai multe detalii a se vedea
Cap. Il din Legea nr. 361/2022);
Canale externe - Agentia Nationalj de Integritate precum si alte entitati publice care, potrivit dispozitiilor
legale speciale, primesc si solutioneaza raportiri referitoare la incélciri ale legii, in domeniul lor de
competentd (pentru mai multe detalij a se vedea Cap. IV din Legea nr 361/2022);
Divulgare publicy - presd, organizatiile profesionale, sindicale say patronale, organizatiile
neguvernamentale, comisiile parlamentare etc. {pentru mai multe detalii a se vedea Cap. V din Legea nr
361/2022);
Prin Incélcdri ale legii, intelegem fapte care constay fntr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectiri
ale dispoziiilor legale prevézute Tn anexa nr. 2 din Legea nr. 361/2022, care privesc domenii cum ar fi;

* achizififle publice;

° serviciile, produsele si pietele financiare, prevenirea spaldrii banifor i a finantarii terorismului;

*  siguranta si conformitatea produselor;

* siguranfa transportului;

¢ protectia mediului;

® protectia radiologic si siguranta nuclears;

° sigurania alimentelor si a hranei pentru animale, sdndtatea si bunistarea animalelor;

* sdnitatea publics;

® protectia consumatorilor;
COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splalul Unirii Nr. 76, Cladirea River Plaza, Corp A, '

. I

SERVICH BUCURESTI S.A. mezanin §f eta) 1, Sector 4, Bucuresti ;
CIF: 41268559, J40/7921/2019 Emal: office@emesh.ro
Cont RON la Banca Transilvania Website: www.energeticaservicli.ro

ROD3 BTRL RONCRTOS09728201 Page 190f 31



‘ Compania Municipald
% ENERGETICA SERVICH BUCUREST!

» proteciia vietii private si a datelor cu caracter personal §i 2 securitatii retelelor si sistemelor

informatice.

Totodata, acestea privesc si:

o incilcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene (cum sunt mentionate la art.
325 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene si cum sunt detaliate Tn méasurile relevante
ale Uniunii Europene};

o Incdlcari referitoare la piata interni (mentionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea
Uniunii Europene), inclusiv Incsicari ale normelor Uniurii furopene Tn materie de concurentd si de
ajutcare de stat, precum si nciélcari referitoare la piata internd in ceea ce priveste actele care incalcd
normele privind impozitarea societatilor sau mecanismele al ciror scop este obtinerea unui avantaj
fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societatilor,
ce reprezintd abateri disciplinare, contraventli sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau

scopului legil.

pot efectua raportari persoanele care au obtinut informatiile referitoare la tncilcdri ale legil, intr-un

context profesional. Tn categoria acestor persoane intra, cel putin:

s Lucratorii;

s Persoanele care desfdsoara o activitate independenta {in sensul art. 49 din TFUE);

e Actionarii i persoanele care fac parte din organul de administrare, de conducere sau de
supraveghere al unei ntreprinderi, inclusiv membril neexecutivi ai consiliului de administratie,
precum si voluntaril si stagiarii remunerati sau neremunerati;

e Orlce persoand care |ucreazd sub supravegherea si conducerea persoanei fizice sau juridice cu care
s-a incheiat contractul, a subcontractantilor si @ furnizorilor acesteia. De asemenea, pot efectua

raportari privind incalcari ale legii, persoanele ale caror raporturi de muncd nuau nceput incd si care

—
efectueazd raportdri sau divulgs public informatii privind ncalcari ale legii obtinute n timpul

procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale sau in cazul in care raportul de munca
sau raportul de serviciu a thcetat, precum i persoanele care raporteazd sau dezvaluie public

informatii privind incalcari ale legii in mod anonim.

Un avertizor in interes public poate realiza raportarea nominal sau anonim. Din punct de vedere

procedural, principalele diferente ntre cele 2 modalitdfi de raportare sunt:
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comunicare ultericars fntre expertul de integritate $i avertizorul tn interes public;

°  Persoana care raporteazd incélciri ale legii ™n mod anonim nu poate beneficia de exonerare si
protectie in conformitate cy prevederile Legii nr, 361/2022;

e Persoana care raporteazs fncélcsri ale legii in mod anohim nu poate fi fnstiintatd cu privire fa

inregistrarea raportarii, progresul inregistrat si modalitatea de solutionare,

Pentru a beneficia de mésurile de protectie, avertizorul in jnteres public trebuie s intruneascd cumulativ

urmatoarele conditii:

g ¢ 53 fle una dintre persoanele care efectueazs raportdri potrivit prevederilor art. 2 alin. (1) din Legea
nr. 361/2022 si care a abtinut informatii referitoare I Incélcari ale legii intr-un context profesional;
° sd fi avut motive Intemeiate s# creadd cf informatiile referitoare g incéicrile raportate erau
adevérate la momentul raportarii;
° sifiefectuato raportare internd, o raportare externd sau o divulgare publica.
Pentru a beneficia de masurile reparatorii, avertizorul in Interes public trebuie s% indeplineascsd cumulativ
conditiile de mai sus, precum si conditia ca represallile s3 fie consecinta raportirii efectuate.
De asemenea, mai beneficiazs de aceste misuri:
e facilitatori;
s persoanele terte care au legdturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sd sufere represalii
™ fntr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude aje acestuia;

© persoanele juridice definute de citre avertizorulTh interes public sau pentru care avertizorulin interes

public lucreazs sau cu care are alte tipuri de leg&turi intr-un context profesional;

® avertizorul in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatfi
referitoare fa incllciri, dar este ulterior identificat si sufer§ represalii;

° avertizorul Tn interes public care efectueazi raportiri citre institutiile, organele, oficiile sau agentiile

competente ale Uniunii Europene.

Raportarea cuprinde, cel putin, urmétoarele:
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o Numele si prenumele;

e Datele de contact ale avertizorului in interes public;

» Contextul profesional in care au fost abtinute Informatiile;

. Persoana vizatd, dacd este cunoscutd;

. Descrierea faptei susceptibile 5§ constituie incdlcare a legii Tn cadrul entitatii publice sau private;
e Probelein sustinerea raportarii;

o Data si semnatura.

Prin exceptie, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnatura
avertizorului in interes public se examineaza §i s solugioneazd in masura n care contine indicil temeinice
referitoare la incélcdri ale legil.

Raportarea informatiilor privind Tncilcéri ale legii, cunoscand cd acestea sunt nereale, constituie contraventie
si se sanctioneaza cu amenda de 1a 2.500 lei la 30.000 lei, dacé fapta nu a fost s&varsitd Tn astfel de conditi -~
tncit sa fie consideratd, potrivit legii, infractiune.

Raportarea se face in scris, pe suport harfie sau tn format electronic, sau prin tntalnire fatd in fatd, la cererea
avertizorului in interes public.

Persoana desemnata are obligatia de a informa avertizorul in interes public referitor la inregistrarea
raportdrii in termen de 7 zile.

n solutiona-ea raportarii si efectuarea de actiuni subsecvente, persoana desemnati din cadrul autoritatilor
competente mentine contactul cu avertizorul in interes public, n vederea solicitiirii de informatii
suplimentare i informarik.
persoana desemnatd din cadru) autorititilor competente este obligatd sd informeze avertizorul Tn interes
public, intr-un termen rezonahil, care sa nu depaseascd 3 luni sau, in cazuri justificate, 6 luni de Ia primirea
raportarii, precum si ori de cate ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu
exceptia cazuluitn care informarea ar putea periclita desfasurarea acestora.

Dupd finalizarea examindrii, persoana desemnatad intocmeste un raport care cuprinde urmitoarele
elemente: prezentarea situatiei care a facut obiectul raportdrii, inclusiv descrierea informatiilor aduse la
cunostinta autoritatii competente prin raportarea inregistratd si, dupd caz, prin comunicarea cétre
autorititile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept public vizate, precum si catre persoanele

juridice de drept privat, de concluzii si recomandari care pot cuprinde referiri ia eventuale masuri de

protectie.
COMPANLA MUNICIPALA ENERGETICA Splalul Unirii Nr. 76, Clidirea River Plaza, Corp A,
SERVICI BUCURESTI S.A. mezanin si eta] 1, Sector 4, Bucuresti

CIF: 41268559, 140/7921/2019
Cont RON ia Banca Transiivania
ROD3 STRL RONCRTO508728201

Email: office@cmesb.ro
Wehsite: www.energeticaservicil.ro

Page 22 of 31



Compania Municipal3
ENERGETICA SERVICI BUCURESTI

Modalitatea de solutionare se comunica fn termen de 5 zile de la Tinalizarea examingrii c3tre avertizorul n
interes public si persoana vizats,
CMESB SA operationalizeazs canalele de raportare pentru persoanele care efectueazs raportari privind
Tncdlcdri ale legii (persoane denumite Beneric avertizori in interes public).
Astfel, persoanele care aleg s§ se adreseze CMESB SA pentru a raporta inciledri ale legii, o pot face prin
Urindtoareie modalitaii:

¢ Prinintermediul emajl I sesizdri@cmesh.ro;

= Prin whatsapp mesaj la nr tel . 0723.340.087;

®  Prin postd, pe adresa: CMESB SA, Splaiul Uniril, nr.76, Bucuresti, cod postal 040037, {Cu mentiunea

confidential, in atentia expertului de integritate).
Vi, ASIGURAREA CONFORMITATII

7.1. Instruirea si consilierea privind aspectele de condujts

CMESB SA asigurs conditiile necesare instruirii si consilieril h materie de condulty adecvatd, cu prioritate, s3
Prevind aparitia oricirei forme de conduitd care contravine Codului say Regulamentelor si s3 pung capat
oricdrei astfel de conduite in ce| mai scurt timp posibil de fa identificarea sa,

Th acest scop, Directorul General humeste prin decizie un Consilier de Ftjcs $i un consilier de integritate.
Consilierul de Etics/ Integritate este responsabil pentruimplementarea prezentului Cod de Eticd si Integritate,
instruirea personalului, oferirea de suport $i consiliere permanentd in materie de eticd si integritate,
Monitorizarea abaterilor de la normele de eticé.

Consilierul de Etic organizeaza fntainiri cu personalul, In scopul instruirii si/sau solutiondrii unor probleme
etice.

Consilierul de Etics va aborda ntr-o manierd independents si obiectivy toate situatiile care i sunt semnalate

sl va trata toate informatiile care fi sunt aduse la cunostinta cu maxima discretie.

7.2, Monitorizarea respectitii Codului de Eticd si Integritate si raportarea incélcdrilor normelor de

conduitd
La nivelul societitii, Consilierul de Eticd monitorizeazd modul de respectare a normelor de conduitd previzute

in prezentul Cod de Etic sl Integritate .
ta nivelul fiecsrui compartiment al societdtii, Directorul General va desemna prin dispozitie o

persoand responsabild care s3 ofere suport Consilierului de Fticd in cees ce priveste activitdtile acestuia.
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Tn vederea monitorizarii respectarii normelor de conduitéd Consilieru! de Eticd va elahora un raport anual

care va contine informatii relevante privind respectarea normelor de conduitd. ,
Raportul Consillerului de Eticd va corobora si informatiile din cadrul rapoartelor elaborate Tn cadrul
compartimentelor (Directie/ Departament/Seviciu).
Raportul antal va contine cel putin urmatoarele informatii, fara a face referire la date de identificare a
personalului:

o numarul si obiectul sesizarilor privind cazurile de incilcare a normelor de conduit de citre personal;

o numarul de sesizdri confirmate;

s categoriile 5i numarul personalului care a incalcat normele de conduitd;

e masurile dispuse de conducerea societatil.
Termenul pentru transmiterea raportului catre Directoru! General este de 30 sile de la data incheierii anului

la care se referd raportarea.

7.3. Consilierea si monitorizarea la nivelul administratorilor $i a Directorului General
n domeniul coordondrii activitdtii de conformitate, conduitd, etici si conflicte de interese, Comitetul de Audit
are, de aserrenga, un rol important.
Printre responsabilitatile acestuia, se numara:
» oferirea de consifiere n materie de eticd si conflicte de interese a membrilor Consiliului de
Admilnistratie si a Directorului General;
o evaluarea anuald pe baza declaratiilor de independentd, a proceselor verbale si a altor informatii
relevante a existentei conflictelor de interese ale fiecirui administrator.
7.4. Sesizarea incalcarii Codului de Etics 5l Integritate gi raportarea fraudelor
Orice persoand din cadrul CM ESB SA, care are cunastintd sau motive intemeiate sa creadd ¢d a avut
loc o Incilcare a Codului de Etica si Integritate, are datoria s34 aducd imediat aceastd informatie la cunostinta ~
Conducerii societatiisia Consilierului de Eticd/Integritate.
Orice persoana poate depune n conditii care asigurd pastrarea confidentialitdtii identitatii sala, sesizari sau
reclamatii facute cu buni-credingd privind orice faptd a unui angajat, director, administrator sau a unei alte
persoane care actioneazd n numele Societatii care presupune o incilcare a legii, a normelor interne de etica

si integritate ale Societitii, fard teama de represalii de orice natura.

Faptele care fac obiectul sesizarilor, dar fir3 a se limita la acestea pot fi urmatoarele:
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e practici sau tratamente preferentiale ori discriminaterii in exercitarea atributiilor;

« fapte de coruptie, astfel cum sunt definite de legislatia penals;

o fapte in legatura cu contabilitatea, controlul financiar-contabil sau auditul intern;

e Incalcéri ale procedurilor si prevederilor legale privind achizitiile publice;

* incdlcarea prevederilor privind incompatibilititile si conflictele de interese;

o folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane ale societitii;

» neglijenta in serviciu;

« evaludri neobiective ale personalului n procesul de recrutare, selectare,
promovare, numire si eliberare din functie;

e practici neconcurentiale;

« incdlcari ale procedurilor sau stabilirea unor proceduri interne cu nerespectares legii;

* emiterea de acte administrative sau de altd naturd care servesc unor interese contrare
intereselor Societatii;

o Tncdlcdri care pun Tn pericol angajatii, relatia Societatii cu terte pirti sau reputatia
Societatii;

e orice altd Tncdlcare a legislatiei sau a normelor interne de eticd si conduitd Tn afaceri

ale Societatil.

Presedintele Consiliului de Administratie, Directorul General, Directorii sau Consilierul de Etica se pot
autosesiza cu privire la existenta unor posibile Tncalcdri ale normelor de conduita.

Sesizarea se va face in forma scrisé, pe modelul prezentat in Anexa Il {disponibila si pe Intranet, la sectiunea
“Codul de Eticd si integritate”) si va fi transmis3 Consilierului de Etic3. Acesta va informa la rdndul sdu, dupé
caz, Presedintele Consiliului de Administratie, Directorul General sau Directorii cu privire la sesizare.

Sesizarea se poate trimite pe orice cale de comunicare:

¢ prin postd, la adresa CMESB SA, Splaiul Unirii nr.76, sector 4, Bucuresti cu mentiunea “In atentia

Consilierului de Eticd/integritate CMESB SA”

» prin e-mail la adresa Consilierului de Eticd: florentina.biteanu@cmesb.ro, mentiondndu-se in
subiectul emailului “Sesizare in atentia Consilierului de Etic3;

e prin e-mail la adresa Consilierului de Integritate: gabriel.berceanu@cmesb.ro, mentionandu-se in

subiectul emailului “Sesizare in atentia Consilierului de Integritate;

s prin registratur in plic tnchis cu mentiunea “Sesizare in atentia Consilierului de Etica;
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o depunere personali a sesizdrii la Consilierul de Eticd/integritate;

Sesizarile si reclamatiile vor fi marcate cu mentiunea “Confidential”. Obligatia confidentialitatii nu poate
fi respectats In cazul celor transmise prin fax.
Directorul General va dispune, in conditiile legii si a reglementérilor interne, verificarea actelor si a faptelor
pentru care a fost sesizat. Verificarea si solutionarea sesizarii se vor realiza cu celeritate fard a depasi
termenele previzute de reglementirile legale aplicabile.
Societatea interzice n mod clar orice represalii asupra unui persoane care, de buna credintd, raporteaza un
act de incilcare a normelor de conduits, cunoscut sau suspectat. Exercitarea oricarui tip de represalii va

conduce la desfisurarea unei actiuni disciplinare in legdturad cu cei gasiti vinovati.

Aceleasi masuri se vor lua si in legéturs cu persoanele care au furnizat informatii faise in mod intentionat in
cadrul sesizarii.

Consilierul de Eticd are obligatia confidentialitatii informatiilor la care are acces Tn exercitarea atributiilor
sale. In acest sens, nu poate divulga numele unei persoane puse in discutie sau care furnizeaza o informatie,

fara acordul expres al acesteia.

7.5. Consecintele Tncalcarii Codului de Etica si Integritate

Ulterior verificirii fiecdrei sesizari, Directorul General va dispune, Tn conditille legii s5i a
reglementirilor interne, constituirea unei comisii de cercetare disciplinard care s& procedeze la cercetarea
disciplinara prealabild,

Consilierul de Etici/Integritate nu va fi membru al comisiilor de disciplind constituite, insé va putea
oferi, la cererea acestora, puncte de vedere privind diverse aspecte de naturd etica i integritate.

Cercetarea posibilelor incilcéri ale normelor de conduitd asa cum sunt prevézute Tn Codul de Eticd
si Integritate, Regulamentului Intern, Contractului colectiv de muncé se va realiza Tn conditiile stabilite prin
Regulamentul intern al societatii.

Decizla privind modul de solutionare a fiecdrei sesizdriin parte va avea la baza faptele si imprejurdrile

specifice.

Tncilcarea oricirei reguli de conduitd previzute de prezentul Cod de citre personalul CMESB SA

constituie abatere disciplinar3 si poate atrage pe |8ng3 raspunderea disciplinard conform Codului Muncii si a

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splaivl Unirii Nr. 76, Clidirea River Plaza, Corp A,
SERVICH BUCURESTI 5.A. mezanin i etaj 1, Sector 4, Bucuresti
CIF: 41268558, J40/7921/2019 Email: office@crmesh.ro

Cont RON la Banca Transiivania

R003 BTRL RONCRTOS09728201 Website: www.energeticaservicii.ro
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Compania Municipal3
ENERGETICA SERVICH BUCURESTI

Regulamentuluf Intern (inclusiv desfacerea disciplinars a contractului de munca) si actionarea in justitie, De
asemenea, personalul societitii poate raspunde patrimonial, potrivit iegli, daca, prin faptele sévérsite, a adus
prejudicii societdtH say altor parteneri ai societdti,

Potentialele incilcdri ale normelor de conduitd in cazul directorilor sau administratarilor se vor
analiza in contextul prevederilor contractelor de mandat, respectiv de administratie, de citre Comitetul de

Audit.

VIH. DISPOZITI FINALE

8.1.intrarea in vigoare si actualizarea Codului de Etica si Integritate

Codul de Etici i Integritate va intratn vigoare la data aprobdrii sale 5i¥siva produce efectele de la dats udrii

la cunostinti a continutului s3u,
Dupd aprobare, Codul va fi difuzat fn toate compartimentele organizatorice ale CMESB SA, iar conducatorii
locurilor de muncs vor jua toate masurile necesare pentru a se aslgura c& personalul din subordine cunocasie si
respectd prevederile acestuia.
Codul de Etic3 s Integritate va fj postat pe intranetul CMESS SA.
Codul de Eticj s} Integritate se revizuieste ori de cite orf este hecesar, In conditiile legii.
8.2.Reglementiri interne conexe

Prevederile prezentului Cod de Etics §i Integritate sunt completate de prevederile: Regulamentului Intern,
Contractului Colectiv de munc aplicabil, Regulamentulyi de Organizare si Funciionare, precum 5i @ tuturor
Politicilor si procedurilor st instructiunilor interne ale CMESR SA.
8.3.Alte Coduri de conduits etics aplicabile

Pe langa prezentu! Cod, unii angajati au obligatia de a respecta $i procedurile unor coduri de conduitd/etics
specifice (interne/externe), cum ar fi: (1) Codul privind conduita etics a auditorulul intern, {ii) Codul etic nationai
al profesionistilor contabili, (iii} Codul deontologic al consilierului Juridic, (iv) Codul de conduita etica in achizitii
publice, etc,

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splaiul Unisll Nr. 76, Clidirea River Plaza, Carp A, M )
SERYICH BUCUREST! 5.A. mezanin gl etaj 1, Sector 4, Bucurestf et
CiF: 41268559, J40/7921/2019 Emall: office@cmesb. ro
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. ANEXE

Anexa nr.1. Nota privind luarea la cunostintd a Codului de
Anexa nr.2. Model de sesizare privind incélca

Anexa nr.3. Model de Raportare cadouri / servicii 5 alte beneficii primite de la terti

Sef Serviciul Resurse Um' ane

Salarizare st Formar fesionald

Consilier de integritate,
Sef Serviciu Cantro! Cost Control si

Compania Municipala
ENERGETICA SERVICH BUCURESTI

Eticd gi Integritate

rea Codului de Eticd §i integritate

Control Financiar df - ~"*"une.

Consilier de eticd,

Specialist Resugige Umane

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA
SERVICI BUCURESTI S.A.

CIF: 41268559, 140/7921/201%

cont RGN la Banca Transilvania

ROO3 BTRL RONCRTOS09728201
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Compania Municipal3
ENERGETICA SERVICH BUCURESTI

Anexanr.1

Nota priving luareq la cunostingd a Codului de E ticd si Integritgie

Am luat cunostintd de continuytuyl Codului de Eticj gi integritate aplicabil ia nivelul CMESB SA la data

)
£ de v,
M ablig s4 respect normele de conduits ale CMESB SA siinteleg ¢4 orice incdlcare a obligatiilor previizute in
egritate, constituie abatere disciplinard pasibily de aplicarea unei sanctiuni
Functia/Meseria { Semnétura
Jﬁm\.
COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Sphaiul Unirit Nr. 76, Clidiraa River Plaza, Corp A, aa
. BTy [
SERVICH BUCURESTI 5.4, mezanin §i etaj 1, Sector 4, Bucuresti w
CIF: 41268559, 140/7921/2019 Email: office@cmashy.ro

Website: www.energeticaservicii.ro
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Ciitre,

Compania Municipald
EMERGETICA SERVICH BUCURESTI

Anexanr.2

Consilierul de Eticd

sesizare privind incilca

) Nume
Prenume

Compartiment
. Funciia

red Codului de Eticd si Integritate si raportared fraudelor

_ Adresa (obligatoriu se va coknpiefa de ciitre ,bersoane!é !

din afara secietdtii)

. Nr. telefon (obligatoriu se va completa de cdtre
persoanele din afara societditii)

_ Adresa de email {obligatoriu se va completa de catre
. persoanele din afara sacietdtii)

Prin prezenta vd aduc a cunostintd o situatie care poate constitui o posibild abatere de la normele de
conduitd asa cum sunt previzute Tn Codul de Eticd si Integritate 3| societstii, Regulamentul Intern,
Contractul Colectiv de Munca si alte reglementdri interne.

. Date/perioada cénds-a produs fapta

...... [T TIIRIIE LL

« Descriereain detaliua situatiei care poate constitui o posibild abatere de la normele de conduita

e qseuran Verrasan

»  Normele presup

ATTTECLIL

«  Materialul probator care

Avand in vedere ce

us a fi incilcate (reglementa ea/articolul}

le men

[ S L LIS ] swssarhassenrain

sustine sesizarea

fion

eebdanessasart

ate anterior va solicitdm s34 analizati gi sd

dispuneti. Prezenta sesizare contine un numir de...... pagini. el

Noté : Societatea fsi rezervd dreptul de a nu luain considerare sesizérile anonime.

Data:

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA
SERVICH BUCURESTI 5.A.

CIF: 41268559, 140/7921/2019

Cont ROM la Banca Transilvania
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Compania Municipal3
ENERGETICA SERVICH BUCURESTI

Anexa 3
Raportare cadouri / servicil si alte beneficii primite de Ia terii
Prenume I
Compartiment ,
Functia I
Subsemnatul/a................. e e, @NGAJt/E la CMESB
Y S.A.Directia Compartimentuyl
functia ...overeserr et e «, dOTesc si raportez primirea urmatoarelor cadouri

$i solicit evaluarea lor s, Tn cazul incadrérij in plafon, pdstrarea lor / predarea lor citre companije,

Data primirii cadoului

Natura cadoului

Valoarea estimais

Alte observatii

Data

7T

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA
SERVICII BUCUREST! 5.A.

CIF: 41268559, J40/7921/2019
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