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Introducere

Prezenta lucrare are ca scop stabilirea liniilor directoare de organizare si desfasurare a activitatilor

de dezvoltare si comerciale ale Companiei Municipale Energetica Servicii.

La construirea prezentei lucrari ne-am folosit de datele din urmatoarele documente strategice:

Strategia Nationald pentru Dezvoltare Durabila a Romaniei Orizonturi 2013-2020-2030;

= Strategia de alimentare cu energie termicd in sistem centralizat a consumatorilor din

Municipiul Bucuresti;

- Strategia de alimentare cu energie termica in sistem centralizat a consumatorilor din

Municipiul Bucuresti — 2023;

- Studiu de evaluare adecvata pentru strategia energetica a Romaniei 2019-2030, cu

perspectiva anului 2050;

- Planul National de Redresare si Rezilienta;

- Date statistice oferite de Institutul National de Statistica;

Lucrarea a fost structuratd in urmatoarele capitole:

PwoN e

Analiza externa;
Analiza interna;

Plan de actiune;

Descrierea Companiei Municipale Energetica Servicii;

Pentru implementarea planului de actiuni cuprins in prezenta lucrare vor lucra membrii

departamentului comercial dezvoltare in colaborare cu celelalte compartimente ale companiei:

cercetare, dezvoltare, marketing, proiectare, management de proiect, tehnic, productie si exploatare,

achizitii, comercial etc.

Strategia si politica comerciala si de dezvoltare a CMESB va fi actualizatd dupa 2 ani, sau la

modificarea substantiald a profilului activitatilor sau in oricare alt caz de necesitate.

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA
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Descrierea Companiei Municipale Energetica Servicii Bucuresti

Compania Municipala Energetica Servicii Bucuresti este infiintatd in baza Hotararii
nr.145/11.03.2019 a Consiliului General al Municipiului Bucuresti, prin care se organizeaza o societate

care are ca obiect de activitate, lucrari de instalatii sanitare, de incalzire si aer conditionat.

Compania Municipald Energetica Servicii Bucuresti este inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului al Municipiului Bucuresti cu numarul de inmatriculare J 40 / 7921 / 2019, atribuit in data
de 14.06.2019, Cod Unic de Tnregistrare — 41268559, avand ca activitate principald lucréri de instalatii

sanitare, de incalzire si aer conditionat — Cod CAEN 4322,

Compania Municipald Energetica Servicii Bucuresti = denumita in continuare CMESB, este o
societate pe actiuni, cu personalitate juridica, sub autoritatea Consiliului General al Municipiului
Bucuresti. CMESB are autonomie financiard, incheie hilant, are cont in banca si poate beneficiaza de
credite bancare, are relatii economice, financiare, comerciale si juridice cu alte societati comerciale,

persoane fizice si juridice romane sau straine.

Organismul de conducere a CMESB este Adunarea Generald a Actionarilor, societatea fiind
administrata in sistem unitar de catre un Consiliu de Administratie, conducerea fiind delegata unui

Director General.

Obiectul de activitate al societatii

Compania Municipald Energetica Servicii Bucuresti SA, conform Hotararii Adunarii Generale a
Actionarilor Companiei Municipale Energetica Servicii Bucuresti S.A. nr. 2 din data de 28.04.2021, a
fost inregistrata la Oficiul National al Registrului Comertului cu obiectul principal de activitate cod

CAEN 4221 Lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru fluide.

Avand in vedere contractele perfectate de Compania Municipald Energetica Servicii Bucuresti SA
precum si luand in considerare directiile de dezvoltare viitoare privind activitatea Companiei
Municipale Energetica Servicii Bucuresti SA, prin Hotararea Consiliului General al Municipiului
Bucuresti nr. 338/28.09.2023, actionar majoritar al subscrisei, s-a aprobat modificarea obiectului
principal de activitate, in Cod CAEN 7112 Activitati de inginerie si consultanta tehnica legate de

acestea, prin Hotdrdrea Adundrii Generale a Actionarilor nr. 8/11.10.2023 luand act de hotdrérea

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splaiul Unirii Nr. 76, Clidirea River Plaza, Corp A,
SERVICII BUCURESTI S.A. mezanin si etaj 1, Sector 4, Bucuresti ploNety
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mentionata mai sus.

Tn ceea ce priveste capitalul social subscris al CMESB acesta este de 79.411.850, respectiv

7.941.185 actiuni nominative in cuantum de 10 lei fiecare.

Capitalul social al Companiei Municipale Energetica Servicii Bucuresti - S.A. este precizat in Actul
constitutiv al Societatii si este detinut de urmatorii actionari:
- Municipiul Bucuresti prin Consiliul General al Municipiului Bucuresti cu un numar de 7.941.173
actiuni numerotate de la 11a 7.941.173, reprezentand 99,99985 % din capitalul social;
- Comuna Chiajna, prin Consiliul Local, cu un numar de 6 actiuni numerotate de la7.941.174 la
7.941.179 reprezentand 0,000075 % din capitalul social;

- Orasul Popesti-Leordeni, prin Consiliul Local cu un numar de 6 actiuni numerotate de la
7.941.180 la 7.941.185 reprezentand 0,000075 % din capitalul social.

Viziunea

Sa devenim numarul 1 in domeniul proiectarii, constructiei si modernizarii retelelor de

transport agent termic la nivel regional — Bucuresti si national.

Misiunea CMESB este cresterea continud a calitatii vietii cetatenilor printr-o abordare centrata
pe mediu si pe o interventie sustenabila in sistemul energetic al Municipiului Bucuresti.

Valori

— Calitate in orice intreprindem.
— Excelenta incurajatd in tot ceea ce facem.
— Integritate prin transparenta, onestitatea si corectitudine.

— Profesionalism si Promptitudine in relatia cu orice client.
— Loialitate si Grija fata de clientii si partenerii nostri.

Principiile CMESB

- Responsabilitate si legalitate;
- Dezvoltare durabila si sustenabila si corelarea cerintelor cu resursele Companiei;
- Protectia si conservarea mediului natural si mediului construit;

- Asigurarea igienei si sanatatii populatiei;

! Idem
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- Administrarea eficienta a bunurilor din proprietatea publica si privata a Municipiului Bucuresti;
- Participarea si consultarea cetdtenilor;
- Liberul acces la informatiile privind serviciile publice in conformitate cu legislatia din domeniu;

- Servicii prompte si cu un raport optim cost/eficienta.

Obiectivele CMESB 2023-2024

- Reabilitarea, proiectarea si mentinerea unui sistem eficient de transport si distributie a energiei
fn Municipiul Bucuresti si in zonele limitrofe;

- Eficientizarea consumurilor energetice in institutiile publice;

- Implementarea de noi tehnologii de producere energie electrica si/sau termicd din surse
regenerabile;

- Recuperare de energie;

- Dezvoltarea de proiecte cu finantare nerambursabild din domeniul energetic;

- Servicii de management energetic, audit energetic cladiri si audit energetic complex;

- Servicii ESCO la un nivel ridicat de eficienta;

- Investitii in infrastructura pentru incarcarea automobilelor electrice in Capitald si in zonele
limitrofe;

- Servicii de analiza a calitatii energiei consumate in institutiile publice si private din Bucuresti si
zonele limitrofe;

- Implementarea masurilor rezultate in urma analizei calitative a energiei consumate in institutiile
publice si private din Bucuresti si zonele limitrofe;

- Executia de lucrari de mentenanta preventiva, predictiva si corectiva pentru instalatiile termice,
sanitare si HV/AC ale PMB si subordonatelor acesteia;

- Consultanta in vederea intocmirii si implementarii proiectelor cu finantare nerambursabila;
- Cresterea cotei de piata a Companiei prin atragerea de noi clienti;

Locatia, si facilitatile CMESB
Sediul social al Companiei Municipale Energetice Servicii Bucuresti S.A. este situat in Splaiul Unirii

Nr. 76, Cladirea River Plaza, Corp A, Mezanin si Etaj 1, Sector 4, Bucuresti.

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splaiul Unirii Nr. 76, Clddirea River Plaza, Corp A,
SERVICII BUCURESTI S.A. mezanin si etaj 1, Sector 4, Bucuresti
CIF: 41268559, 140/7921/2019 Eitiail SERGa eI ro
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Depozitele si atelierul de confectii metalice sunt situate in orasul Popesti-Leordeni, soseaua

Oltenitei nr. 181, halal, in incinta fostei uzine Danubiana

Investitii
Lista investitiilor companiei pentru anul curent sunt cuprinse in Obiectivele de investitii si dotari
2023, conform Anexa 1 Tn faza urméatoare, compania va investi in dezvoltarea de produse si servicii

inovative pentru a le introduce pe piata.

Analiza externa

Analiza publicului tinta
Clienti
Avand in vedere natura companiei, activitatea sa principala este indreptatd catre nevoile Primariei
Municipiului Bucuresti. Peste 80% din activitate este comandatad de aceasta, sau de institutii si alte

subordonate ale sale.

Activitatea CMESB pentru anul 2023 se concentreaza pe lucrdri de reabilitare a retelei de transport

agent termic din Bucuresti.

in viitor, CMESB doreste si-si extindd portofoliul de clienti prin furnizarea unor servicii de nis&,

cautate in domeniul de activitate al firmei, asa cum a fost descris mai sus.

Analiza PEST

Analiza de tip PEST reprezintd o analiza a impactului si a tendintelor generale ale mediului extern,

privita prin prisma factorilor politici, economici, sociali si tehnologici care ar putea afecta dezvoltarea

strategica a unei afaceri.

Factori politici-legislativi
Cadrul legislativ care guverneaza serviciile de executare de lucrari reabilitare a retelelor de termie

poate fi structurat astfel:

a. Legislatie generala
- Codul fiscal;

- Codul muncii;

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splaiul Unirii Nr. 76, Cladirea River Plaza, Corp A,
SERVICII BUCURESTI S.A. mezanin si etaj 1, Sector 4, Bucuresti
CIF: 41268559, 140/7921/2019 Sl i
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- Legea societatilor;

- Tmbunétitirea guvernantei corporative in intreprinderile publice.

Cadrul legislativ in domeniul energiei
- Legea Energiei Electrice;
- Legea privind utilizarea eficientd a energiei;

- Strategia energetica a Romaniei.

Legislatie secundara
- Reglementari si coduri tehnice emise de autoritdti nationale si locale: ANRE, ANRSC,
AMRSP, CGMB;

- Contracte cadru propuse de ANRE respectiv ANRSC.

Legislatia privind proprietatea publica

- Constitutia Romaniei;

- Legea nr. 213/1998 privind proprietatea publica si regimul juridic al acesteia;

- 0Gnr. 112/2000 pentru reglementarea procesului de scoatere din functiune, casare
si valorificare a activelor corporale care alcatuiesc domeniul public al statului si al

unitatilor administrativ-teritoriale.

Alte acte normative care reglementeazd organizarea si functionarea Companiei

Municipale Energetica Servicii Bucuresti S.A.

Factori economici

Previziunile economice de iarnd ale Comisiei Europene pentru Romdnia: 2,5% crestere economicd

in 2023 si 3% in 2024.7

Pentru 2023, impactul negativ al inflatiei inca ridicate, al conditiilor stricte de finantare si al

incetinirii ritmului de crestere a celorlalte economii din UE vor reduce cresterea PIB-ului real al

Romaniei la 2,5 %.

2 Previziunile economice de iarni ale Comisiei Europene pentru Roménia: 2.5% crestere economici in 2023 si

3% in 2024 (europa.cu)
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Punerea in aplicare a planului de redresare si rezilientd ar trebui sa contribuie la investitii
puternice, care se preconizeazd ca vor fi principalul motor al cresterii. Alte fonduri ale UE vor sprijini,
de asemenea, investitiile. Consumul privat, desi afectat negativ de inflatia ridicata, va creste probabil,
ca urmare a cresterii salariului minim, a pensiilor si a salariilor din sectorul public, precum si a extinderii
plafonarii pretului la energie pana in 2025. Se estimeaza cd exporturile nete vor ramane negative pe

fondul unei monede puternice si al unei cereri scazute pe pietele de export.

Pentru anul 2024, se preconizeaza o sporire cu 3 % a ritmului cresterii economice, pe fondul
diminuarii presiunilor inflationiste, al scaderii ratelor dobanzilor si al imbunatatirii perspectivelor
externe.?

Disponibilitatea creditului

Desi nu existd riscul de lichiditate, principalele institutii de credit si-au redus expunerea la nivel de
grup fata de Romania. Avand in vedere situatia economico-financiara a companiei, exista riscuri

majore pentru accesarea unui credit, fard garantii din partea autoritatii tutelare.

Ratele dobdanzilor
Rata dobanzii de politicd monetara a crescut la 7% din ianuarie 2023%,

Dobénzile practicate in prezent de catre banci ar permite posibilitatea angajarii de credite pentru

finantare partiala a unor obiective de investitii.

Rata inflatiei
Potrivit previziunilor intermediare din iarnd, rata inflatiei va avea o crestere preconizata pentru

2023 de 0,8 % in UE si de 0,9 % in zona euro, cu 0,5 si, respectiv, cu 0,6 puncte procentuale mai mare
decat in previziunile din toamna. Rata de crestere pentru 2024 ramane neschimbata, situandu-se la
1,6 % pentru UE si la 1,5 % pentru zona euro. Pana la sfarsitul perioadei analizate in previziuni, se
preconizeaza cd volumul productiei va fi cu aproape 1 % mai mare decat cel estimat in previziunile din

toamna.

3 Idem
4 Banca Nationala a Romaniei - Rata dob4nzii de politici monetari (bnr.ro)
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La aproape un an de la initierea de cdtre Rusia a razhoiului de agresiune impotriva Ucrainei,
economia UE a intrat in 2023 pe o bazd mai bund decat se preconizase in toamnd. Previziunile
intermediare din iarna imbunatatesc perspectivele de crestere pentru acest an la 0,8 % pentru UE si
la 0,9 % pentru zona euro. In prezent se preconizeazd cd ambele zone vor evita, la limit3, recesiunea
tehnica anticipata pentru inceputul anului. De asemenea, previziunile diminueaza usor rata
preconizata a inflatiei, atat pentru 2023, cat si pentru 2024.5

Rata somajului

Conform datelor publicate saptamana trecutd de Eurostat, in ianuarie 2023 la nivelul celor 27 de
state ale Uniunii Europene rata somajului era de 6,1%, nivel pastrat constant in ultimele sase luni

(august 2022 —ianuarie 2023).

n ceea ce priveste zona euro si cele 19 state componente, nivelul este mult mai mare, de 6,7%,

cu o singura oscilatie (6,6% in octombrie 2022) inregistrata in intervalul august 2022 —ianuarie 2023.

Din perspectiva clasamentului, Romania ocupa pozitia de mijloc, a 14-a, in grupul celor 27 de tari

membre UE.
Datele sunt mult mai relevante raportat la nivelul maxim si cel minim de ocupare pe piata muncii.
Cu 5,6%, Romania se afld intre Belgia (5,8%) si Estonia (5,2%).°
Tn Municipiul Bucuresti, la inceputul anului s-au inregistrat 12.789 someri.

Daca ne referim strict la Constructii, de exemplu, datele de la Federatiei Patronatelor Societatilor
din Constructii (FPSC) indica faptul ca aproximativ 700.000 de conationali de-ai nostri muncesc pe
santierele din strdinatate, in timp ce in tard ar fi nevoie de sute de mii de muncitori, pe langa cei cca.
300.000 aflati deja in campul muncii. Lipsa de personal aduce probleme pentru intreg sectorul, o firma

nu se poate dezvolta fara lucratori, proiectele nu pot fi duse la indeplinire etc.

»Piata cere, insa tinerii, noua generatie, nu vor sa vina spre acest domeniu. Este un domeniu greu,
nu este elegant ca alte domenii, dar daca nici acum nu realizdm cd este extrem de necesar in

continuare (acest sector), sa nu ne mirdm ca nu lipsa banilor va face ca nici 25% din ceea ce ne

5 Previziunile economice de iarni ale Comisiei Europene pentru Roménia: 2.5% crestere economica in 2023 si
3% in 2024 (europa.eu)
¢ Cum se explici rata mica a somajului din Romaénia in conditiile crizei fortei de munca din economie - Blog -

Termene
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propunem si am putea sa facem sd nu ducem la bun sfarsit, ci lipsa fortei de muncad”, afirma Cristian

Erbasu, presedintele Federatiei Patronatelor Societatilor din Constructii (FPSC).”

Romania incearca sa compenseze aceasta nevoie prin aducerea in tara a tot mai multor muncitori
straini, preponderent asiatici. Deja, pe plaiurile mioritice traiesc si lucreaza peste 200.000 de muncitori

din alte tari, in special din Asia.

Romania nu a reusit sa profite de valul de imigranti pentru a-i integra pe piata munci autohtone.
De la inceputul razboiului din Ucraina, au intrat in Roménia aproape 3,5 milioane de ucraineni, dintre
care aproximativ 100.000 s-au stabilit temporar in tara noastra, conform datelor guvernului roman.
Numadrul contractelor de munca ale cetatenilor ucraineni incheiate dupa 24 februarie 2022 este de

aproape 7.561, in baza informatiilor obtinute Ministerului Muncii.?

Fiscalitatea

Impozitul pe profit ramane la nivelul de 16% pentru anul 2023, contributiile salariale au ramas

nemodificate, cota TVA este de 19% si o cotd redusd a CAS de 21,25%.°

De la 1 ianuarie 2023 (pand in 2028), salariul minim brut in firmele de constructii a crescut la 4.000
de lei. La acest nivel, angajatul obtine, in mana, un salariu de 3150 de lei net, iar firma suporta un

salariu complet de 4.013 lei pe luna.

Practic, firmele de constructii suporta o crestere de peste 33% a costurilor salariale cu salariul

minim de la 1 ianuarie 2023 fata de anul 2022.%°

Pentru salariile si veniturile asimilate salariilor de pana la 10.000 de lei pe luna se aplica scutiri de

taxe angajatilor din sectorul constructiilor, prevazute de QUG 114/2018."*

Riscul valutar este prezent in ceea ce priveste achizitiile si investitiile derulate de companie, avand

in vedere ca preturile unor servicii si bunuri sunt in moneda Euro.

7 Idem

% Ibidem

? Conform dispozitiilor art. 135”1 alin. (2) din Codul fiscala.

1% Taxe 2023: Principalele prevederi fiscale pentru antreprenorii din Roménia. Microintreprinderi, HoReCa.,
TVA. PFA., chirii si altele (startupcafe.ro)

' 1dem
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Un risc major este dat de decontarea lucrarilor executate pentru Primaria Municipiului Bucuresti
n cazul in care aceasta nu dispune de suficiente fonduri pentru a face platile. Pentru atenuarea acestui

risc, strategia de dezvoltare si comercial prevede atragerea de noi clienti si largirea ofertei de servicii

si lucrari.

Factori socio-culturali

n aceast categorie se includ:

- structura sociald a populatiei,
- ocrotirea sanatatii,

- educatia,

- cultura,

- stiinta,

- mentalitatea,
Acesti factori pot avea o influenta directa sau indirectad asupra companiei.

Conform Directia Regionald de Statistica, la data de 1 lanuarie 2020,Bucurestiul are un numar de
2.151.665.000 locuitori. (sursa-https://bucuresti.insse.ro/populatia/)Conform recensdmantului din
2008, Bucurestiul avea un numar de 1.943.981 locuitori, (putin mai mult de 9% din populatia tarii) din

care 51% reprezintd populatia activa.

Din aceasta,18.5% lucreaza in ramura industriala, 18.6% in comert, 12.3% in constructii, 3.4% sunt
functionari publici,5.5% lucreaza in domeniul educatiei si invatamantului, 5.3% in domeniul sanatatii,
3,9% in activitati financiare, bancare si de asigurari, 14.2% lucreaza in tranzactii imobiliare, inchirieri
si servicii prestate intreprinderilor si 18.3% in alte domenii.Din datele oferite de Comisia Nationala de

Statisticd rezulta cd, la 1 ianuarie 2008 Bucurestiul avea o populatie de 1.943.981 locuitori.*

n ceea ce priveste ocrotirea sanatatii, in anul 2022, reteaua sanitard si de ocrotire a sdnattii si-a
desfasurat activitatea urmand masurile autoritatilor centrale si locale pentru limitarea raspandirii
COVID-19. Astfel, dezvoltarea retelei de unitati sanitare si de ocrotire a sanatatii (spitale si alte unitati
asimilate spitalelor, cabinete medicale, centre medicale, ambulatorii de specialitate, policlinici si alte

institutii medicale), apartinand atat sectorului public, cat si celui privat, a avut ca obiectiv asigurarea

12 Priméria Bucuresti (pmb.ro)
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accesului continuu si nediscriminatoriu al populatiei la servicii medicale, medicamente, dispozitive
medicale, investigatii paraclinice si de laborator necesare pentru prevenirea, diagnosticarea, tratarea
si monitorizarea afectiunilor, acute si cronice, non COVID-19 si post COVID-19. Modificdrile intervenite
n sistemul de sanatate national au aratat atat tendintele de a raspunde necesitatii asigurdrii asistentei
medicale pentru pacientii diagnosticati cu COVID-19, cat si pentru pacientii cu alte afectiuni care
necesita investigatii, diagnosticare si tratament in regim ambulatoriu sau in regim de spitalizare
continud sau de zi, in unitatile sanitare si de ocrotire a sanatatii. in consecintd, contextul evolutiv al
situatiei epidemiologice la nivel national a impus, in anul 2022, stabilirea unor masuri prin care sa se
faca tranzitia spre parametrii inregistrati anterior contextului pandemic, precum si adaptarea unor

servicii medicale acordate populatiei la noi standarde.™

Indiferent de nivelul de dezvoltare al unei societati, asistenta sociald, va fi utild ca masurd de
protectie pentru persoanele vulnerabile/ defavorizate. Asistenta sociald, ca si componenta importanta
a protectiei sociale, reprezinta un ansamblu de institutii, programe, masuri, activitati, servicii
specializate de protectie a persoanelor, grupurilor, comunitatilor aflate temporar in dificultate, care
din motive de natura sociald, biologica, psihologica sau economicd, nu au posibilitatea de a realiza prin

mijloace si eforturi proprii un mod decent de viata.'

Ordonanta de urgenta nr. 93/2016 din 8 decembrie 2016 pentru reglementarea unor masuri de
simplificare a acordarii unor beneficii de asistenta sociald, precum si pentru stabilirea unor masuri
bugetare pentru acestea in anul 2016 cu modificdrile si completarile ulterioare® prevede masurile

intreprinse de statul nostru pentru sustinerea persoanelor care au nevoie de asistenta sociala.

Un impact deosebit asupra companiei o are educatia. Ea contribuie direct la imbunatatirea
competentelor angajatilor si a potentialilor noi angajati. Prin aceasta se asigurda cresterea

productivitatii si calitatii serviciilor si lucrarilor companiei.

13

extension://bfdogplmndidlpjthoijckpakkdjkkil/pdf/viewer.html?file=https%3 A%2F%2Finsse.ro%2Fems%2Fsit
es%2Fdefault%2Ffiles%2Ffield%2Fpublicatii%?2Factivitatea_retelei_sanitare in_anul 2022.pdf

14 Prima pagina (dgaspc-sectorull.ro)

15 Legislatia beneficiilor de asistenta sociald - Agentia Nationald pentru PIati si Inspectie Sociald (mmanpis.ro)
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Pregétirea fortei de muncd
In ultimul timp, s-au redus specializirile tehnice si implicit si cererea fortei de munca in special in

domeniul tehnic.

Pentru executarea lucrarilor contractate CMESB are nevoie de ingineri proiectanti, ingineri
executie constructii, auditori electro si termo energetici, fochisti, instalatori, sudori, electricieni,

responsabili de mediu etc.

Va fi foarte dificil sa se asigure necesitatile de angajare de personal. Din acest motiv, compania a

dezvoltat un serviciu de formare prin care va derula cursuri de calificare pentru meseriile necesare.

Factori tehnologici
Se refera la nivelul tehnic al utilajelor, calitatea tehnologiilor ce pot fi achizitionate, calitatea

cercetdrilor tehnice la care compania are acces, numarul si nivelul licentelor si brevetelor inregistrate

etc.

Utilajele si tehnologia folosite in domeniul energetic din Bucuresti sunt in cea mai mare parte
depasite. Din acest punct de vedere, este 0 oportunitate pentru compania noastra sa propuna solutii

inovative pentru cresterea eficientei economice a tuturor operatorilor de pe piata.

Pentru realizarea lucrarilor de reabilitare a retelei de termie din Bucuresti, CMESB a achizitionat
echipamente, utilaje si masini de ultim3 generatie. in acest fel, asigurand lucréri de cea mai buna

calitate.

Cum tehnologia este in continud schimbare, inovatia este singurul factor prin care se poate obtine
pe termen lung avantajul competitiv sustenabil. De aceea CMESB are un serviciu de Cercetare,

dezvoltare, marketing.

Analiza Concurentiala
Piata concurentiald pentru servicii
CMESB va actiona pe o piata neconcurentiala (80% din activitate), avand drept clienti membrii ai

Primariei Municipiului Bucuresti si a deconcentratelor acesteia.

CMESB poate incheia parteneriate si asocieri pentru inaintarea unei oferte pentru licitatii de

executie/prestare de lucrari sau servicii, pentru aplicarea unui proiect cu cofinantare nerambursabila,
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pentru proiecte de cercetare, inovare, pentru formare profesionald, pentru promovare etc. Asocierile
si parteneriatele avute in vedere pot fi realizate, cu UAT-uri, Asociatii de dezvoltare intercomunitara,
institutii de invatdmant, institutii de cercetare ONG-uri sau societati comerciale, functie de scopul

asocierii.
Pentru lucrdrile si serviciile ce vor fi furnizate pe piata libera, concurenta este urmatoarea:
Analiza pietei concurentiale este facuta pe tipuri de servicii si lucrdri aflate in portofoliul CMESB:

- Servicii de proiectare pentru lucrari de constructii;

- Lucrari de constructii industriale;

- Facility management;

- Servicii de eficientd energetica;

- Servicii de operare de statii de reincarcare a autovehiculelor electrice;
- Energie electrica;

- Energie termica.

Servicii de proiectare pentru lucrdri de constructii
in plus fatd de lucrdrile executate pentru membrii ai Primariei Municipiului Bucuresti si a

deconcentratelor acesteia, CMESB isi propune sa concureze pe piata specificd, cu urmatorii
competitori:
1. IPCMG:
e hale industriale fara poduri rulante sau cu poduri rulante, cu structura de rezistenta din
beton armat, din metal sau mixta,
e instalatii interioare de incdlzire/ventilare, instalatii electrice, instalatii, sanitare si pentru
stins incendiu,
e depozite acoperite sau deschise,
e gospodarii de apa,
e caide circulatie uzinale,
o retele electrice exterioare, retele de apa si canalizare, retele de apa pentru stins incendiu
o iluminat exterior,
e imprejmuiri.

2. MASLAEV CONSULTING:
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e prestarea serviciilor de proiectare si inginerie industriala, civila si urbanism,
e inginerie si servicii de consultanta tehnica.
3. MB Building & Consulting:
e Arhitectura,
e Proiectare si consultanta,
e Management de proiect,
e Documentatii si avize,
e Diriginte de santier,
e Constructii civile si industriale.
4. S.C.STRUCTONICA SRL
- Proiectare structuri pentru constructii civile, industriale, agricole si speciale.
- Consultanta tehnica de specialitate privind conceperea, proiectarea, executia sau modificarea de
constructii civile, industriale, agricole si speciale.
- Dirigentie de santier pentru constructii civile, industriale si agricole.
- Design interior si proiect de mobilier.
5. IPA PROIECT
- Proiecte constructii civile si industriale,
- Autorizatii,
- Servicii in constructii civile si industriale.
6. PROFESIONAL CONSTRUCT
7. IPROLAM

- Constructii si arhitectura.

Lucrdri de constructii industriale
1. STRABAG SRL

- Inginerie civild
- Transport
- Divizii speciale
2. BOG ‘ART SRL
- Constructii

- Building management

- Productie
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3. CONSTRUCTII ERBASU SA
- Lucrari edilitare
- Constructii industriale
- Constructii rezidentiale
- Reabilitare termica imobile
- Reabilitari si consolidari cladiri din patrimoniul cultural national
- Sali de sport, stadioane, bazine de inot, centre hipice, parcuri, cladiri de asistentd sociald sau
medicala
4. Elsaco Electronic
- Proiecte energetice
- Proiecte hidro-edilitare
- Proiecte automatizari si SCADA
5. SICOR
- Lucrari de constructii montaj in domeniul energetic
- Lucrari de instalatii si izolatii
6. ACVATOT
- Lucrari de executare retele de apa si canal

- Lucrari de executare retele termoficare

Facility management

1. CONSTRUCTII ERBASU SA

- Lucrdri edilitare

- Constructii industriale

- Constructii rezidentiale

- Reabilitare termica imobile

- Reabilitari si consolidari cladiri din patrimoniul cultural national

- Sali de sport, stadioane, bazine de inot, centre hipice, parcuri, cladiri de asistenta sociala sau
medicald

2. BLUE ADMIN

- Administrare financiara

- Administrare tehnica

- nfiintare asociatii de proprietari
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3. TERRA Romania

- Mentenanta echipamente si utilaje

4. S.C. ARES GRAM GROUP S.R.L.

- Interventii instalatii sanitare

- Interventii instalatii electrice

- Interventii instalatii termice

- \Verificare si intretinere instalatii de ventilatie, incdlzire, racire, aer conditionat etc.
- Reparatii tamplarie termopan (PVC sau aluminiu, inlocuire, modificare).

- Reparatii sau inlocuire pardoseala (parchet, linoleum, mocheta, gresie, faiantd)
- Remedieri pereti si tavane

- Achizitii din domeniul amenajarilor si al renovarilor

- Diverse lucrdri la solicitarea beneficiarului (compartimentari, reamenajari spatii)
5. Home maintenance

- Instalatii Sanitare ;

- Instalatii Termice ;

- Instalatii Electrice ;

- Tnlocuirea / Manopera gratuita a consumabilelor instalatiilor;

- Evaluarea situatiilor de urgenta;

- Servicii de deszdpezire mecanizata a parcarilor si aleilor in limita a 100 mp

Servicii de Eficienta energetica
Un serviciu nou dezvoltat de companie este adresat firmelor care doresc implementarea

eficientei energetice si a surselor regenerabile de energie.
Pe aceasta piatd, sunt urmatorii competitori:
1. ESCOROM

MISIUNE: ESCOROM va contribui la realizarea politicilor si obiectivelor strategiei nationale in
domeniul eficientei energetice si va sprijini in mod activ si constructiv implementarea si respectarea
in Romania a cadrului legislativ existent la nivelul Uniunii Europene, cu prioritate a prevederilor

referitoare la companiile de servicii energetice (ESCO).

2. Energy-Serv
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- Evaluarea energiei — Identificarea proiectului — Studiul de fezabilitate.
- Finantarea proiectelor:

- intretinerea si service-ul echipamentelor.
3. SERVELECT

- Audit energetic.

- Management energetic.
- PAED.

- Analize calitate energie.
- Termoviziune.

- Proiectare.
4, ENERGO ESCO

- Identificarea solutiilor,

- Proiectare solutie,

- Contract performanta energetica,
- Asigurarea finantarii,

- Management si autorizare,

- Implementare solutie,

- Testarea si punerea in functiune,

= Tntretinere preventiva si corectiva.
5. ESCO

. Cercetare,

- Dezvoltare,

. Livrare,

- Audit energetic,

- Analize complexe,

- Due Diligence tehnic,

- Servicii energetice de operare,

= Proiecte tip ESCO.
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6. LUXTEN

- Servicii de consultanta si asistenta tehnica pentru intocmirea “Programului de imbundtdtire a
eficientei energetice” in conformitate cu art.9, alin.13 din Legea nr. 121/2014 privind Eficienta
Energetica,

- Consultanta si asistenta pentru implementarea si monitorizarea proiectelor;

- Audit in vederea identificarii necesitatilor si solutiilor la nivel de proiect/obiectiv;

- Personalizarea solutiilor si metodelor de implementare;

- Consultanta si management de proiect;

- Proiectare si asistenta tehnica;

- Servicii monitorizare si control functionare sisteme;

- Servicii si mentenanta post garantie.
7. EON

- Statii de reincarcare a autovehiculelor electrice

Operare statii de reincdrcare a autovehiculelor electrice
Firme care opereaza pe piata de statii de reincarcare a autovehiculelor electrice in Municipiul

Bucuresti:
1. Poyfazer
2. E-mobility
3. Evoconnect.
4. EV charge
5. ENELX

Piata de energie termica si electrica

Energie electricad:
CMESB nu activeazd in acest moment pe piata de energie electrica din Bucuresti. Din acest motiv

nu este competitor pe aceasta piata.
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Principalii competitori pe piata de energie electrica sunt: ELCEN, ENEL si Tinmar Energy SA.

Energie termicd
CMESB este interesata in propunerea de solutii sustenabile si de ultima generatie pentru energia

electrica si termica pentru toate tipurile de consumatori.

Tn acest moment, piata de energie termica nu este liberalizatd iar CMESB nu este un operator in

acest sector.

Totusi, trebuie sa avem in vedere ca se lucreaza la cateva proiecte de cercetare-inovare care au
ca subiect implementarea de solutii moderne pentru acest tip de energie, solutii care vor creste

calitatea agentului termic livrat cdtre consumatorii conectati la sistemul centralizat de distributie.

Cerinte de mediu

Pe termen lung dezvoltarea sectorului energetic trebuie sa faca fatd unor provocari majore - in
primul rand, securitatea aprovizionarii cu energie pentru asigurarea dezvoltarii economico-sociale, in
contextul unei cereri de energie in crestere, in al doilea rand cel de protectie a mediului, inclusiv
limitarea schimbarilor climatice si in al treilea rand, asigurarea accesului la energie pentru cele mai
defavorizate categorii sociale. Pentru a raspunde acestor trei provocdri majore omenirea trebuie sa
utilizeze eficient toate resursele de energie primara avand in vedere tehnologii moderne care permit

folosirea combustibililor fosili cu emisii reduse de gaze cu efect de sera, surse de energie regenerabile

precum si energia nucleara.

Pentru a face fatd acestor provocari majore, au fost elaborate strategii, planuri si programe

nationale.

Principalele obiective ale actualului cadru pentru politica privind energia si clima, care trebuie
atinse pana in anul 2030 sunt:
- reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd (20%);
- ponderea energiei din sursele regenerabile (20%);
- programele de imbundtatire Tn domeniul eficientei energetice (20%).
Pachetul privind cadrul 2030 in domeniul energiei si schimbarilor climatice, ca o continuare a

Pachetului Energie-Schimbari climatice-2020 care oglindeste obiectivul UE pentru reducerea
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emisiunilor cu efect de serd cu 40% fatd de 1990 la nivel UE impune un nivel minim de productie
energetica din surse regenerabile de 27% din totalul productiei de energie la nivel UE, cu
posibilitatea de majorare la 30%;

Directia generala pentru energie, cercetare si inovare si Centrul comun de cercetare al Comisiei
Europene au stabilit Planul strategic european pentru tehnologiile energetice (SET Plan-ul). Acesta
vizeazd accelerarea dezvoltarii si a utilizarii tehnologiilor cu emisii reduse de carbon, imbundtatirea
noilor tehnologii si reducerea costurilor acestora, prin coordonarea eforturilor nationale de cercetare

si prin facilitarea finantarii proiectelor din sectorul energetic.

La 28 noiembrie 2018, Comisia si-a prezentat viziunea strategica pe termen lung pentru o

economie prospera, modernd, competitiva si neutra climateric pana in 2050.

Evaluarea starii de mediu la nivel de Municipiu Bucuresti
Calitatea aerului

Poluanti (urmariti in mod curent atunci cand se doreste evaluarea impactului generat de traficul

auto asupra calitatii aerului) sunt grupati in urmatoarele categorii :

- gazele anorganice : oxizii de azot, dioxidul de sulf, oxidul de carbon, ozonul;

- pulberi: pulberi totale in suspensie, particule cu diametrul aerodinamic mai mic de 10 um sau
decat 2,5 um, fumul negru;

- componente ale pulberilor : carbon elementar, hidrocarburi policiclice aromatice, plumb;

- compusi organici volatili : benzen, butadiena.

in afard de poluarea data de trafic, CET-urile reprezintd surse majore de poluare a aerului,
deversand in atmosferd importante cantitdti de SO,, NO,, CO, CO,. Instalatiile de retinere a
principalilor poluanti chimici, NOy si SO, pentru care au fost alese variante constructive ce prevad
dispersia prin cosuriinalte, realizeaza concentratii locale mai reduse, dar amplifica efectele de poluare
la distantd; uzura si neetanseitatile unor cosuri determina evacuarea gazelor la indltimi intermediare

cu efecte si asupra zonei invecinate.

Numeroasele centrale termice uzinale, de cvartal sau de bloc, in special centralele de apartament,
constituie o sursa de natura celei anterior mentionate, lipsitd insa, pe langa instalatii de epurare, si de

avantajul relativ al dispersiei prin cosuri inalte; combustia este de cele mai multe ori incompleta

COMPANIA MUNICIPALA ENERGETICA Splaiul Unirii Nr. 76, Cladirea River Plaza, Corp A, ﬁ 39 SR S‘Q
SERVICH BUCURESTI S.A. mezanin si etaj 1, Sector 4, Bucuresti gty eaGe Gy SRCs
CIF: 41268559, J40/7921/2019 Email: office@cmesb.ro W 15045001 ) 150 14001 [} 505001

Cont RON la Banca Transilvania

ROO03 BTRL RONCRT0509728201

Website: www.energeticaservicii.ro

Page 22 of 45



¢
.

Compania Municipala
e = | ENERGETICA BUCURESTI

datoritd neautomatizdrii arderii, randamentului redus si unei supravegheri precare si determini
degajdri de noxe deloc neglijabile care se disperseazd exact in zonele de locuinte, intens populate, pe

care aceste centrale le deservesc.

Analiza interna

Analiza calitativa a riscurilor si masurile de prevenire si atenuare
Analiza calitativa a riscurilor a fost utilizatd, ca si cadru principal. Astfel, etapele urméatoare

urmaresc realizarea matricei riscurilor, in cadrul cdreia, fiecdrui risc i s-a atribuit un nivel al

probabilitatii de aparitie si o severitate aferentd materializrii acestui risc.
1. Probabilitatea de aparitie a riscului (tabel 2) a fost impartita in 5 niveluri.

Table 1 - Probabilitatea riscurilor

Probabilitatea de aparitie Scor
Foarte mica 0-10%
Mica 10-33%
Medie 33-66%
Mare 66 —-90 %
Foarte mare 90-100 %

2. Gradul de severitate a materializarii riscului, asociat fiecaruia este atribuit dupa structura din

tabelul 3

Table 2 - Severitatea materializdrii riscurilor

Scor Explicatie

| Nu existd efecte negative relevante, chiar si fara masuri de remediere.

] Efecte negative minore asupra proiectului si a rezultatelor acestuia, dar
care presupun anumite masuri de corectare.

1 Efecte negative moderate asupra proiectului, in principal efecte
financiare pe termen mediu si lung. Necesitd masuri de corectare a
problemelor rezultate.

v Efecte negative puternice, care afecteazd proiectul in ansamblul s3u.
Manifestarea acestor riscuri nu mai poate fi rezolvatd prin masuri de
redresare.

Vv Efecte devastatoare la nivelul proiectului care duc la pierderea totald a

functiilor acestuia. Obiectivele proiectului pe termen mediu si lung nu se
mai pot realiza.
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3. Nivelul riscului reprezinta combinatia dintre probabilitatea de aparitie a riscului identificat si
severitatea acestuia (P * S). Astfel pot fi identificate urmatoarele 4 niveluri de risc, dupa cum

sunt prezentate in tabelul 4

Table 3 - Nivelurile de risc

Nivelul de | Codul de | Severitate / ) I v v
risc culoare
Probabilitate
Scazut 0-10% Scazut Scdzut Scazut Scdzut Moderat
Moderat 10% - 33% Scazut Scazut Moderat | Moderat

Ridicat 33% - 66% Scdzut Moderat | Moderat
Foarte 66% - 90% Scazut Moderat
Ridicat

90% - 100% | Moderat

4. Dupa ce fiecarui risc i-a fost atribuit un anumit nivel, se trece la identificarea celor mai bune
mésuri de prevenire sau atenuare a riscului identificat. In functie de solutiile ce urmeaza a fi
implementate, nivelul riscului se poate modifica, prin diminuarea probabilitatii acestuia sau a
gradului de severitate aferent materializarii acestuia. Dupa implementarea masurilor de
prevenire si atenuare a riscurilor se trece la analiza riscului rezidual. in functie de nivelul
riscului rezidual echipa de management a proiectului va avea o viziune mai clard a
principalelor probleme cu care proiectul se poate confrunta si unde trebuie sa acorde o

atentie sporita.

Astfel, conform etapelor prezentate mai sus, in tabelul 5 este prezentatd matricea riscurilor.

¢ Conform Studiului de fezabilitate REABILITAREA SISTEMULUI DE TERMOFICARE AL
MUNICIPIULUL BUCURESTI (7 OBIECTIVE INSUMAND O LUNGIME DE TRASEU DE 31,621 km),

RADET, 2018.
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Table 4 - Matricea Riscurilor

Nr. Riscuri Probabilita | Severitatea | Responsabil | Masuri de prevenire | Analiza riscului rezidual
tea @ | materializar | implement | sau  corectare  a
Gt risculsdase | i riscului | aremasuri | riscurilor
manifeste | identificat
1. 1] intirzierea derularea | Mare v Colectiv Procesulderealizarea | Se apredazi o
proceduriior de  achizitie | 66%-90% CMESB caietelor de sardini, in | probabilitatea de
publicd si de atribuire a vederea finceperii la | manifestare a riscului
contractelor pentru produse si timp a lidtatilor si | se va diminua la un
servidi necesare  realizarii pentru  eliminarea | nivelde 10—33%.
lucrdrilor  asumate conform posibilitatilor de
termenelor prevazute aparite a unor
ingraficul de executie . blocaje, sa fie realizat
din timp, tindnd cont
de eventualele
intarzien  datorate
contestatiilor.
Nivelul riscului:
Moderat
2. Inexistenta  unui  numar | 66 %—20 | I CMVIESB Este necesar @ | Prin  implementarea
suficient de ofertanti pentru | % CMESB sa facd | mdsurilor de prevenire
servidi si produse, conform cunoscut proiectul pe | si corectare a riscurilor
graficului de realizare a lucrari, piata astfel incat | a fost aprecat @
investitiel, temei de cercetare acesta sa fie cunoscut | probabilitatea de
etc. (prolectului). de tofi ofertanti | manifestare a riscului
potentiali disponibiliin | sa se diminueze la un
momentul  lansarii | nivel de 10%-33%.
licitatiilor.
Nivelul Riscului: Scazut Nivelul Riscului: Scazut
3. | intarzieriin luarea decizilor de | 66 %—90 | Il Departame | Se va avea in vedere | Prin  implementarea
impact pentru asigurarea | % nt respectarea masurilor de prevenire
reusitei realizarii contractului. comerdal | procedurii de | si corectare a riscurilor
derulare a|a fost aprecat
contractelor. probabilitatea de

Se va constitui un
compartiment  de
asigurare a  calitati
lucrarilor executate

manifestare a riscului
sa se diminueze la un
nivelmicde 10%-33%
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Nivelul
Moderat

riscului:

4, 9 intrzeri ce pot sa apard | 0-10% | Il Sef servid, | Sunt identificate rare | Nivelul riscului rimane
datorita schimbarilor dimatice sef lucrare, | situatii In care un | scazut, acesta
sau a unor  condiii Director contract poate fi | neavdnd  influente
exceptionale ale vremii general afectat  eventuale | asupra proiectului.

adjunct, pe | schimbari  dimatice

ramurd sau conditi

Departame | exceptionale ale

nt vremii, datorita

comerdal | pozitionarii acestuiain
munidpiul Bucuresti,
unde astfel de
manifestdri  au o
probabilitate de
aparitie redusa.
Totodats, graficul de
realizare alucrarilorde
constructii  vizeazad
realizarea  acestora
doar pe o pericadad
sezoniera.

Nivelul Riscului: Scazut Nivelul riscului ; Scazut

5. 1] Aparia  unor  cheltuieli | 66—-90% | II Sef de | Seful de santier va | Nivelul de severitate al

2| suplimentare, neprevdzute in santier /| gestiona atent | riscului scade la |
oferta si in contract, la nivelul responsabil | resursele disponibile | decarece existd atdt
anumitor lucrari. cu executia | la nivelul lucrarilor de | posibilitatea de a utiliza
lucrérilor care raspunde. | sume prevazute la

Responsabilul cu | capitolul de cheltuieli

executia luadrilor va
monitoriza consumul
de resurse pe toatd
durata de
implementare a
contractului  si va
putea realoca
anumite resurse de la
lucrdrile unde sau
constatat  economil
de oosturi, la cele

diverse si neprevazute
din cadrul devizului
pentru a solutiona
eventuale probleme,
it si posibilitatea ca in
cazul multor lucrdri sa
se realizeze economii
de costuri, care pot fi
redistribuite in cadrul
contractului.
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unde au aparut
cheltuieli
suplimentare  prin
acte aditionale

n cadrul devizului vor
fi prevdzute cheltuieli

Prin modificarea
nivelului de severitate
dela Il la I riscul devine
de nivel scizut.

diversesineprevdzute

pentru a putea

rezolva  astfel de

situatii, fard riscul de a

exista blocaje in cadrul

realizarii lucrarii.

Nivelul riscului: Moderat Nivelul riscului: Scazut
6. 1| Depdsirea bugetului alocat in | 33—66% | |l Responsabil | Seful de santier va | Prin  implementarea
4 cazul anumitor lucrari. Cu executia | monitoriza in | masurilor de prevenire
lucrarilor, permanentd si corectare a riscurilor
sef de | modalitatea de | a fost apredat
santier realizare a lucrarilor si | probabilitatea de
vor verfica | manifestare a riscului

concordanta  intre
prevederile caietelor
de sarcni pentru
realizarea lucrarilor si
realitatea din teren
pentru a nu aparea
anumite depdsii a
costurilor prevazute.

Responsabilul ~ cu
executia lucrarilor si
seful de santier vor
monitoriza atent
resursele  disponibile
la nivelul contractului
pe toatd durata de
implementare a
acestuia si va putea
realoca anumite
resurse de la luararile
unde sau realizat
economii de cheltuieli
lacele unde auaparut
cheltuieli

suplimentare cu
acordul beneficiarului

sa se diminueze la un
nivel micde 10—33%.

Nivelul de severitate al
riscului scade la |,
deoarece exista atat
posibilitatea de a utiliza
sume prevazute la
capitolul de cheltuieli
diverse si neprevazute
din cadrul devizului,
pentru a solutiona
eventuale probleme,
cat si posibilitatea ca in
cazul multor lucrari sa
se realizeze economii
de costuri ce pot fi
redistribuite n cadrul
proiectului.
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in cadrul devizului vor
fi prevazute cheltuieli
diversesineprevazute
pentru a putea
gestiona astfel de
situatii fara riscul de a
exista blocje in cadrul
implementarii
contractului.
Nivelul riscului: Moderat Nivelul riscului: Scazut
Riscuri de mediu ale proiectului
7. 6 Nerespectarea prevederilorce | 33—-66% | |l Directia Cerintele spedifice din | Dupad selectie se va
rezultd din acordul de mediu tehnicd i | Acordulde mediuvor | efectua monitorizarea
(AM). operational | fi trecute in | periodicd a lucarilor
a procedurile pentru ca UIP sa aiba
Departame | operationale si vor | asigurarea respectdrii
ntul constitui  criterii de | pe intreaga pericadd
comerdal | selectieafumizorilor. | dederulareainvestitiei
SSM Se va avea fn vedere | aconditilor AM.
monitorizarea
lucrarilor sia factorilor | Se apredaza @
de mediu prin | probabilitatea de
departamentele manifestare a riscului
specializate . se va diminua la un
n cazul in care vor | nivel mediu de 10 -
exista astfel de situatii, | 33%.
departamentultehnic
vamonitoriza situatia
Nivelul de severitate al
riscului scade la Il la Il
prin aplicarea
masurilor de prevenire
si corectare a riscului.
Nivelul Riscului: Moderat Nivelul riscului: Scazut
8. 7| Mediatizarea inefidenta a | 66—90 I Birou in cazul in care vor | Printr-o campanie de
investitiei si a  impactului marketing, | exista astfel de situatii | sensibilizare detaliatasi
asupramediului. Biroul biroul comunicare va | deschisa, se
comunicare | monitoriza toate | preconizeazd @
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aparitile din media
legate de sublect

Se va pune accentul
pe beneficile aduse
de investitie
(cresterea calitatii vietii
pentru  populatia
intregului - municipiu
pentru o perioada de
minim 25 ani,
raport cu disconfortul
creat de lucrdri). Sevor
monta afise/panouri
in scopul instintari
comunitati de
pomire a lucrarilor, cu
cel putin 6 luni
inaintea demardrii lor.
Se vor disemina
materiale informative
in acest scop (door to
door) pentu @
intreaga comunitate
sa cunoasca scopul
investitiel, avantajele
acesteia, durata i
nivelul de disconfort
probabil.

Se recomanda
existenta unui portal
dedicat pe site-ul
CMESB si al

operatorului cu
posibilitatea  unui
dialog cu populatia.

populatia orasului din
zonele afedate va
sustine aceste
investitii.

Se apredaza
probabilitatea de
manifestare a riscului
se va diminua la un
nivelde 10—33%.

Nivelul Riscului: Moderat

Nivelul riscului ; Scazut

Tn concluzie, in urma analizei riscului rezidual, existd urmatoarele riscuri de nivel mediu si ridicat carora

trebuie sa li se acorde o atentie deosebita in perioada de implementare a proiectului, dupa cum urmeaza:

1. Intérzierea inceperii procesului de organizare a licitatiilor pentru lucrdri, echipamente, materiale etc.

conform termenelor prevazute in graficul de esalonare a activitatilor proiectului.

2. Neatribuirea la timp a contractelor pentru realizarea lucrdrilor, servicii, produse, conform termenelor

prevazute in graficul de esalonare a activitatilor proiectului.
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3.  Intérzieriin luarea deciziilor de impact pentru asigurarea reusitei implementarii fiecirui contract.
4. Dificultati in atragere, angajare si mentinere de personal pentru lucrari.
ANALIZA SWOT
Puncte tari Puncte slabe

- dispune de resurse: financiare, umane

- gama larga de servicii de specialitate si conexe

- personal cu Tnalta calificare si licentiat ANRE

- productivitate crescuta = preturi competitive

- cadru legislativ adecvat serviciilor ofertate

- certificari 1SO 9001/2015; 1SO 14001/2015 Sl 1SO
45001/2018

- sistem integrat de management al calitatii

- licente ANRE pentru trader de energie

- licenta ANRE pentru audit energetic complex

- protejat impotriva actiunilor concurentiale agresive
- strategie de dezvoltare pe termen mediu si lung
sustinuta cu resurse

- departament de formare, capabil sa sustind atat
cursuri de calificare cat si de constientizare privind
dezvoltarea durabild a Municipiului Bucuresti

- echipamente si utilaje de ultima generatie

- dependenta crescuta de unitatile subordonate PMB
- lipsa unei promovari active pe piata Capitalei
-imagine inca nedefinita datorita noutatii Companiei
-dificultati mari in completarea echipei cu personal
calificat in specificul activitatii Companiei

- dotare insuficienta pentru activitati curente

- lipsa de personal pentru lucrdrile contractate

- lipsa unor puncte de lucru deschise in proximitatea
Bucurestiului

- insuficienta dezvoltare a procedurilor operationale si
de lucru pentru toate activitatile derulate de
companie.

Oportunitati

Amenintari

- Planul National de Redresare si Rezilienta este in
proces de adoptare. El include masuri concrete ce
vor fi

sustinute in domeniul energetic si al
transportului verde.
-atribuirea directa de lucrari prin utilizarea

exceptiilor prevazute in L98/2016 si L99/2016
-obligativitatea de a efectua audituri energetice
pentru toate unitatile Administratiei publice
-posibilitatea de a edifica unitati de incarcare pentru
automobilele electrice in Municipiul Bucuresti,
-imposibilitatea CMTB de a moderniza centralele
termice pe care le administreaza

-imposibilitatea CMTB de participa la
modernizarea retelelor de transport ale agentului

a

termic in Bucuresti

- dezvoltarea zonei metropolitane Bucuresti

- programe europene de finantare a investitiilor in
domeniul energie

- liberalizarea pietei de energie

-expunerea la presiuni si ingerinte politice, in
structurile decizionale ale CGMB

-posibilitatea de crestere a concurentei si a numarului
de companii care presteazd servicii in domeniu

- Municipiul Bucuresti se confrunta cu probleme
privind calitatea mediului.

- Municipiul Bucuresti se poate confrunta cu probleme
de insuficienta a resurselor financiare si poate intarzia
plata lucrarilor executate

- schimbari in nevoile si gusturile consumatorilor

- schimbari demografice

- lipsa unei culturi de mediu a majoritatii locuitorilor
Municipiului Bucuresti

- lipsa unei strategii actualizate de dezvoltare durabila
a Municipiului Bucuresti

- lipsa unei legislatii actualizate privind energia termica

si districtele independente energetic
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Directii strategice

Capitalizarea punctelor tari

Strategia si politica comercialad si de dezvoltare se bazeaza pe faptul ca firma dispune de resurse, de
proceduri acreditate ISO si un management competent. Planul de afaceri va tine cont ca CMESB

activeaza pe o piata in care este protejata impotriva actiunilor concurentiale agresive.

Prin serviciul de proiectare si cel de cercetare, dezvoltare inovare, impreund cu celelalte
compartimente, compania poate contribui la modernizarea si eficientizarea activitatilor proprii cat si a

potentialilor clienti si parteneri.

Prin proiectele propuse, concepute in Departament comercial, precum si in serviciile de
management de proiect, cercetare, dezvoltare si marketing si in cel de proiectare si sustinute de un
personal Tnalt calificat, CMESB va contribui laimplementarea de activitati care sa conduca la dezvoltarea

durabild a Municipiului Bucuresti.

Imbundtdtirea punctelor slabe
Strategia comerciald si de dezvoltare stabileste prioritatile de dezvoltare ale companiei. Prin

prezenta lucrare se stabilesc directiile de dezvoltare ale companiei pe termen scurt 2023-2024 si

stabileste tintele pe termen lung.

Pentru 2023, compania se va concentra pe realizarea de lucrari de constructii si instalatii pentru

reabilitarea retelei de transport agent termic din Municipiul Bucuresti.

Strategia comerciala si de dezvoltare propune introducerea in portofoliul companiei de noi produse
si servicii in domeniul energiei, cat mai prietenoase cu mediul, astfel Tncat sa sustina efortul

municipalitatii privind dezvoltarea durabilad in cadrul unei strategii SMART CITY.

Exploatarea oportunitdtilor

Compania isi propune sa ofere si sa realizeze lucrari si servicii care sa contribuie la implementarea

Planului National de Redresare si Rezilienta.

Compania va investi pentru dezvoltarea de produse si servicii inovative, integrate.
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Pentru dezvoltarea activitatilor din afara perimetrului Bucuresti-llfov se vor folosi cu precadere

solutii de finantare din fonduri nerambursabile.

Echipe de specialisti din cadrul Departamentului comercial, impreuna cu Serviciul cercetare-

dezvoltare-marketing, vor face o promovare agresiva a ofertei de servicii a companiei.

Reducerea riscurilor generate de amenintari
Se va tine cont de existenta in piatd a concurentei in domeniul energiei si se vor propune teme de
actualitate, cerute pe piatd. Mai mult, se va urmari realizarea de parteneriate cu institutii de cercetare

si/sau de invatamant interesate de dezvoltarea durabila in orasul nostru.

Solutiile propuse vor contribui la reducerea pretului energiei, a consumului de energie si cu un
impact cat mai mic pentru mediu. Tn acest fel, solutiile identificate si dezvoltate vor contribui la o

economisire a resurselor si a costurilor.

Avand in vedere nevoia de constientizare a bucurestenilor, problemd identificatd de toate
strategiile pentru dezvoltare durabilda, CMESB va dezvolta programe de formare si de constientizare cu

privire la mediu si la dezvoltarea durabila.

Adoptarea planului de afaceri

Avand in vedere aceste cerinte, am structurat planul de actiune pe urmatoarele sectiuni si capitole:
Sectiunea I: lucrdri si servicii care nu sunt prestate pe piata concurentiala

Sectiunea II: lucrdri si servicii pe piata concurentiald

Capitole:

1. Lucrari

2. Servicii
3. Cercetare
4

Evaluarea activitatii

Principalele efecte scontate ca urmare a implementdrii mdsurilor propuse, vor consta in:
- reducerea pierderilor de caldura din cadrul sistemului de transport a energiei termice

- reducerea consumurilor specifice de combustibil si energie
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- cresterea eficientei echipamentelor si instalatiilor din cadrul sistemului

- cresterea gradului de siguranta in exploatare a sistemului de transport a energiei termice

- reducerea costurilor de producere a energiei pentru institutii prin asigurarea independentei energetice a
acestora

- facturarea corespunzatoare a energiei termice livrate si cresterea gradului de incasare a facturilor, atat
pentru consumatorii casnici cat si pentru cei industriali,

- cresterea gradului de protectie a mediului ambiant ca urmare a reducerii emisiilor poluante (CO,, CO,
S0;, NOy, pulberi, etc.).

- cresterea gradului de constientizare a populatiei cu privire la problemele de mediu,

- asigurarea dezvoltarii durabile a Municipiului Bucuresti,

- realizarea strategiei SMART CITY in Bucuresti.

In aceastd perioadd este in curs de adoptare Planul National de Redresare si Rezilientd. Actuala strategie si

politica comerciald si de dezvoltare cuprinde actiuni care sunt incluse si in PNRR:

- masura 1.6 — Energie, care include:
o Reducerea intensitdtii energetice a economiei prin dezvoltarea unui mecanism sustenabil de
stimulare a eficientei energetice in industrie.
o Cresterea competitivitatii si decarbonizarea sectorului de incalzire -racire.
o Decarbonizarea sectorului de transporturi prin investitii in infrastructurad de transport electric si

crearea de stimulente pentru transportului verde.

In acest fel, compania noastra isi propune sa profite de oportunitatea identificata si s& ofere servicii care s&

contribuie la efortul national.

Tipuri de lucrari la care se face referire in Planul de afaceri:
- Lucrdri de reabilitare si modernizare a retelelor de transport agent primar,
- Lucrdri de instalare si operare statii de reincarcare a autovehiculelor electrice,
- Servicii de consultanta si audit energetic.
- Servicii de cercetare privind solutii SMART CITY, implementarea solutiilor rezultate;

- Servicii de facility management.
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Factori critici de succes
Compania Municipala Energetica Servicii Bucuresti este la inceput de drum. Am identificat o seama de factori

care pot influenta rata de succes:

- Realizarea de lucrari si servicii de calitate.

- Identificarea si folosirea de solutii inovative, cu impact social pozitiv si cdt mai prietenoase cu mediul.

- Largirea ofertei de servicii ale companiei,

- Cresterea cotei de piata a companiei prin atragerea de noi clienti,

- Buna guvernanta in activitatea proprie.

- Organizarea de cursuri de calificare, formare si perfectionare a personalului propriu in vederea obtinerii unui
randament maxim la nivel de companie precum si pentru cresterea gradului de constientizare a problemelor
legate de dezvoltarea durabila.

- Implementarea la nivel de fisa de post a unor obiective individuale.
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i

Plan de activitati pe care CMESB isi propune sa le deruleze

n perioada 2023 — 2024, CMESB va putea derula urmétoarele activitati:

Sectiunea I: lucrari si servicii care nu sunt prestate pe piata concurentiala

1. Lucrdri
Lucrari de proiectare si executie investitii noi in reteaua primara si secundara retea care asigura transport,
distributie si furnizarea energiei termice in sistemului centralizat de alimentare a energiei termice din
Municipiul Bucuresti conform prevederilor art. 8 lit. b din Legea 51/2006;
Finalizarea lucrdrilor la obiectivele deschise in anii anteriori( Bobocica, Drumul Taberei, Ferentari);
Continuare luucrari modernizare Centrala de cvartal Amzei;
Lucrdri de proiectare, executie pentru instalatii electrice de joasa tensiune, instalatii sanitare, sisteme de
incalzire, instalatii de ventilatie si aer conditionat;
Lucrari de modernizare a retelei de contori termici;
Solutii inovative pentru modernizarea instalatiilor cladirilor publice (spitale) pentru a respecta principiile
eficientei si independentei energetice;
Achizitie, montare si management in exploatare pentru statii de reincarcare a autovehiculelor electrice si

hybrid plug-in;

2. Servicii
Activitati de reparatii ale vehiculelor rutiere si intretinere auto pentru parcul propriu.
Activitdti de implementarea a proiectelor pentru spitale din Municipiul Bucuresti —Smart Hospital -aprobat
prin hotararea CGMB, care sd asigure o gestionare si operare de ultima generatie a sistemelor termice,
electrice si sanitare din spitale si bazate pe solutii care sd reduca impactul asupra mediului. Dezvoltarea unei
platforme integrate de management al utilitatilor pentru toate spitalele din subordinea ASSMB.
Prestarea serviciilor de mentenantd preventiva si corectiva a instalatiilor de termice, sanitare si electrice
pentru Primaria Municipiului Bucuresti si alte institutii subordonate dar si mentenanta preventiva si corectiva
cu exceptia SACET
Prestarea de servicii pentru implementarea si dezvoltarea conceptului facility management. Dezvoltarea
acestui concept presupune si dezvoltarea tehnologiei de management al sistemelor de incalzire si racire si a
sistemelor auxiliare acestora dar si executia diverselor lucrari pentru terti (spitale, teatre, Arena Nationala,

Circ, condominii si ansambluri rezidentiale noi).
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Sectiunea II: Lucrdri si servicii pe piata concurentiala
Servicii

- Dezvoltarea infrastructurii pentru combustibili alternativi conform Directivei nr.2014/94/UE, mai exact
dezvoltarea retelei de statii de incarcare a automobilelor electrice cu scopul de a reduce poluarea, deci mai
precis reducerea impactului negativ cauzat de aceasta asupra mediului.

- Activitati de audit energetic complex al cladirilor conform legii 121/2014, in baza deciziei ANRE nr.
2123/2013, ce au ca scop identificarea si implementarea unor solutii de economisire a energiei si urmarirea
rezultatelor obtinute in urma propunerilor efectuate. De asemenea pentru implementare vor fi oferite servicii
de tip ESCO care asigurd urmdrirea completd a proiectului, implementare si gestionarea ulterioard a
managementului energiei.

- Formare profesionala.

- Operare retea de statii de reincdrcare a autovehiculelor electrice. Pana in acest moment, CMESB a instalat si
opereaza 7 astfel de statii si este in curs de instalare a incd 40. Tn cursul anului 2020, a intocmit pentru
Administratia Strazilor Bucuresti un studiu de fezabilitate pentru amplasarea a 250 de astfel de statii pe raza
Municipiului Bucuresti.

- Consultantd pentru implementarea eficientei energetice si a surselor regenerabile de energie in unitati
economice si sociale.

- Consultanta in management.

- Management de proiect.

- Servicii de management energetic, audit energetic cladiri si audit energetic complex.

- Servicii tip ESCO la un nivel ridicat de eficienta pentru cladiri nZEB.

- Consultanta, proiectare si montare servicii independente producere energie electrica si termica;

- Servicii de proiectare tehnica in domeniile de activitate de interes;

3. Cercetare, dezvoltare, inovare

- Centrale termo-electrice mobile

- Activitati pentru realizarea unui centru de cercetare si dezvoltare prin care vom asigura resursele necesare
in vederea obtinerii unor rezultate centrate pe nevoile societatii actuale.
- Dezvoltarea unor solutii SMART: n-ZEB, i-Monitoring - Managementul integrat al producerii, transportului,

distribuirii si furnizarii de energie termica — proiect pilot, la nivel de cvartal.
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- solutii alternative pentru combustibili auto etc.

Descrierea serviciilor / produselor?’

Servicii de reparatii retele energetice

Definitii.

Ansamblul de operatii si actiuni executate pentru asigurarea continuitatii proceselor de producere si furnizare
a energiei termice in conditii tehnico-economice si de sigurantd corespunzdtoare, care constau in executarea

controlului curent, a manevrelor si lucrarilor de intretinere curenta;

Intretinerea curentd —ansamblul de operatii de volum redus, complexitate redusa, cu caracter programat sau
neprogramat, avand drept scop mentinerea in stare tehnica corespunzatoare a diferitelor subansambluri ale
instalatiilor;

- Mentenanta — ansamblul de operatiuni efectuate asupra unor echipamente si/sau instalatii care, fard
modificarea tehnologiei initiale, restabilesc starea tehnica si de eficienta a acestora la un nivel apropiat de
cel avut la punerea in functiune;

- Reparatii — ansamblul de operatiuni pentru asigurarea continuitatii folosirii echipamentelor existente, in
vederea reducerii consumurilor specifice;

- Cresterea sigurantei in functionarea instalatiilor.

- Reabilitarea retelei.

Servicii de monitorizare si planificare responsabild a consumului
Tn cadrul Departamentului comercial se va forma un colectiv care va avea ca scop dezvoltarea, impreund cu

serviciul de cercetare, dezvoltare, marketing de noi servicii:

- Propunere de cercetare de solutii pentru utilizare a eficientd a resurselor energetice. Se are in vedere
identificarea celor mai bune solutii de contorizare inteligenta si de monitorizare la nivel de condominiu.

- Propunere de cercetare de solutii pentru realizarea de servicii de monitorizare a distributiei de energie
termica (activitatea de transmitere a energiei termice de la producdtor sau reteaua de transport catre
utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic, realizatd prin utilizarea retelelor termice de

distributie);

17 Ibidem
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- Propunere de cercetare de solutii pentru realizarea de servicii de crestere a eficientei energetice a sistemului
pe intregul ciclu tehnologic, de la producerea pana la furnizarea si utilizarea energiei termice, precum si
asigurarea viabilitatii economice durabile a sistemului; de reformulat

- intocmirea de proceduri de analizd operativd si sistematicé a tuturor evenimentelor nedorite care au loc in
instalatiile apartinand SACET, stabilindu-se masuri privind cresterea fiabilitatii echipamentelor si schemelor
tehnologice, imbunatatirea serviciilor de exploatare, intretinere si reparatii si cresterea nivelului de pregatire
si disciplina a personalului.

- Propunere de solutii pentru realizarea in Bucuresti de cartiere independente energetic, conform Directivelor

europene, Orizont 2050.

Consultanta, proiectare si montare unitati independente producere a energiei

Servicii de consultantd:
CMESB, prin departamentul specializat, furnizeaza urmatoarele servicii de consultanta:

- Consultanta tehnica pentru intocmirea proiectului tehnic pentru unitati independente de producere a
energiei (centrale termice mobile);

- Consultanta in afaceri;

- Consultanta pentru atragerea de fonduri europene pentru proiectele de investitii;

- Asistentd pentru intocmirea documentatiei tehnice;

- Asistenta pentru intocmirea documentatiei necesare obtinerii avizelor si autorizatiilor de functionare;

- Asistenta tehnica pentru realizarea investitiei de producere a energiei;

- Dirigentie de santier;

- Realizarea planului de afaceri si a studiului de fezabilitate;

- Lucrari de santier de montare si bransare centrale termice.

Promovarea acestor servicii va fi facuta de o echipa din cadrul Deartamentului comercial impreuna cu colegi

din Serviciul cercetare dezvoltare marketing.

Servicii de proiectare tehnicd

Prin serviciul de specialitate, CMESB furnizeaza urmatoarele servicii de proiectare:
- Realizarea documentatiilor necesare obtinerii avizelor si autorizatiilor necesare;
- Realizarea proiectului tehnic;

- Asistenta in realizarea investitiei;
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- Dirigentie de santier.

Promovarea acestor servicii va fi facuta de o echipa din cadrul Departamentului comercial impreuna cu colegi

din Serviciul cercetare dezvoltare marketing.

Strategia de produse viitoare
Pe termen scurt, Departamentul comercial, impreuna cu Serviciul cercetare-dezvoltare-marketing, va crea un
grup de specialisti specializat in vanzarea de servicii catre marile companii bucurestene in prima faza. Ulterior,
ofertele vor fi facute si in afara Bucurestiului.
Pe termen mediu, CMESB isi propune sa dezvolte urmatoarele produse si servicii :
- Servicii de facility management;
- Vénzare, montare si punere in functiune echipamente specifice;
- Servicii de intretinere, reparatii si mentenanta retele energetice;
- Servicii de monitorizare si planificare responsabild a consumului;
- Servicii de management energetic si audit energetic complex;
- Servicii de analiza a calitatii si eficientei consumurilor de energie electrica;
- Servicii de instalare statii pentru reincarcarea autovehiculelor electrice;
- Servicii de management al retelei de statii pentru reincarcarea autovehiculelor electrice;
- Servicii de stocare a energiei;
- Servicii de realizare de sisteme integrate de producere, stocare si furnizare de hidrogen pentru autovehicule;
- Propunere de solutii pentru managementul integrat al sistemului termoenergetic al Capitalei;
- Propunere de solutii pentru realizarea in Bucuresti de cartiere independente energetic, conform Directivelor

europene, Orizont 2050;

- Cluster de energie inteligenta in Bucuresti.

Conform obiectivelor generale si specifice pentru care a fost infiintatd, Compania Municipald Energetica
Servicii SA lucreza permanent la eficientizarea proiectelor complexe in care este implicata si cauta sa vina catre
beneficiari cu solutii inovatoare, finantabile partial sau total, care sa raspunda nevoilor actuale, care sa

indeplineasca principiile de dezvoltare durabila si sa asigure respectarea misiunilor asumate.

CMESB a depus deja pe programul Horizon Europe in calitate de aplicant principal in cadrul unui consortiu
international din 3 state europene o cerere de finantare pentru o platforma digital twin a sistemului de
termoficare din Bucuresti si pentru care se asteapta un rdspuns si este deja parte din alt proiect finantat prin

Programul LIFE, linia de finantare LIFE-2022-CET, Prioritatea LIFE-2022-CET-DH.
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Horizon Europe este programul de finantare cheie al UE pentru cercetare siinovare, cu un buget de 95,5 miliarde
EUR, si succesorul programului Orizont 2020. Acesta abordeaza schimbarile climatice, contribuie la realizarea
obiectivelor de dezvoltare durabild ale ONU si stimuleaza competitivitatea si cresterea UE. Cea mai mare parte
a finantdrii este alocata pe baza unor cereri de propuneri competitive, prevazute in programele de lucru.
Programul functioneaza pe baza de apeluri de depunere proiecte ce se desfasoara pe parcursul fiecarui an.
Preponderent proiectele se depun de cdre consortii de organizatii din minim 3 state membre ale Uniunii

Europene.

Tn acest moment, Compania Municipald Energetica Servicii S.A a identificat 3 apeluri noi de proiecte cu depunere
in luna septembrie 2023 in cadrul acestui program de finantare pentru care s-ar putea obtine ajutor financiar
nerambursabil intre 7,5 milioane de euro si 30 milioane euro.

Un prim apel de proiecte ar fi Sustainable, secure and competitive energy supply (HORIZON-CL5-2023-D3-02).
Rezultatul asteptat al acestui apel consta in utilizarea energiei geotermale ca bazd a unei retele de Incalzire,
inclusiv a unei instalatii de stocare de energie termica

Un al 2-lea apel de proiecte identificat de catre Energetica Servicii S.A este Sustainable, secure and competitive
energy supply (HORIZON-CL5-2023-D3-02)- deadline 5 Septembrie 2023, apel care presupune dezvoltarea de
tehnologii de imbunatatire a performantei si a fiabilitatii sistemelor geotermale de mica adancime si/sau

adancime, energia geotermala fiind ulterior utilizata in sistemul de termoficare.

Un al treilea apel de proiecte ar fi cel referitor la Fondul de Inovare-proiecte la scara mica cu deadline de
aplicare pe data de 19 Septembrie 2023. Urmatoarele activitati pot fi finantate in cadrul acestui apel de proiecte:
activitati care ajuta la stimularea constructiei si exploatarii tehnologiilor inovatoare de energie regenerabila si de

stocare a energiei.

Fondul de modernizare pentru energie regenerabila

Acesta este un alt program european sprijind investitiile noi in energie regenerabila, atat cele dedicate productiei
de energie electrica ce urmeaza sa fie vanduta in refea, dar si cea care este dedicata autoconsumului pentru
consumatorii industriali.

Sprijinul se acorda pentru investitii destinate productiei de energie electrica din surse regenerabile precum:

* Eoliang;

+ Fotovoltaic;

+ Hidro;

% Geotermal3;

+ Biomasa;
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ANEXA 1
Plan de actiuni posibil a fi realizate de CMESB
Nr.
crt. Activitate Termen Responsabil
PIATA NECONCURENTIALA
Lucrari
1. Participare la realizarea de lucrari pentru reabilitarea | 2024 Directia
retelei de transport energie termica in perioada 2018 — tehnica
2024
2. Solutii inovative pentru modernizarea cladirilor publice 2023 - 2024 | Directia
(spitale) pentru a respecta principiile independentei tehnica,
energetice a cladirilor — nZEB Comercial
3. Implementarea de solutii alternative si nepoluante de | Permanent Directia
alimentare cu energie termica si electrica pentru tehnica
beneficiari publici si privati SCDM
4, Facility management pentru cladiri publice (spitale, | Permanent Directia
teatre, Arena nationala, circ etc.) tehnica,
Comercial
5 Producere siinstalare de centrale termice in cogenerare | 31.12.2023 Directia
mobile pentru situatii de urgenta tehnica
Servicii
6. Servicii ESCO nZEB 31.12.2023 | Departamentul
comercial
7 iMonitoring - Managementul integrat al producerii, 31.12.2023 | SCDM
transportului, distribuirii si furnizarii de energie
termica — proiect pilot, la nivel de cvartal.
8. Program de formare a personalului propriu si a | Permanent Birou formare
celorlalte companii municipale pentru cresterea
competentelor
Cercetare, dezvoltare, inovare
0. Studiu  privind  introducerea  sistemului  de | 2023 SCDM
“benchmarking” (Benchmarking-ul este procesul de
comparare a costurilor si a calitatii dintre diferite
organizatii cu acelasi obiect de activitate), pe baza
indicatorilor de performanta obtinuti.
10. Servicii integrate de identificare a retelelor subterane 2023 SCDM
S. Proiectare
1 Promovarea transferului tehnologic si asigurarea | Permanent SCDM
consultantei si informarii in domeniul energetic pentru Comunicare
modificarea stilului de viatd si a comportamentului
consumatorilor
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Servicii pe piata concurentiala
Servicii

12. Ajustare organigrama pentru a se putea adapta | 2023 CA
furnizdrii de lucrdri si servicii pe piata concurentiald
(dezvoltare serviciu marketing, serviciul vanzari,

Serviciul de consultanta etc.)

13. Consultanta, Audit energetic si implementarea de | Permanent Directia
solutii alternative si nepoluante de alimentare cu tehnica,
energie termica si electrica Comercial

14. Facility management pentru cladiri industriale, | Permanent Directia
condominii si ansambluri noi rezidentiale tehnica

15. Promovarea transferului tehnologic si asigurarea | Permanent SCDM
consultantei si informarii in domeniul energetic pentru Comunicare
modificarea stilului de viatd si a comportamentului
consumatorilor

16. Servicii ESCO si nZEB; Expertize calitate consumuri 2023 Directia
enregie electrica si eficientizarea acestor consumuri. tehnica,

Comercial

17. Implementarea de solutii alternative si nepoluante de | Permanent Directia
alimentare cu energie termica si electrica pentru tehnica
beneficiari publici si privati

18. Program de formare a personalului propriu si a | Permanent Birou formare
celorlalte companii municipale pentru cresterea
competentelor

19. Promovare, proiectare, furnizare si dotare cu surse noi | Permanent SCDM
de cogenerare de zond dimensionate corespunzator, Infrastructura
pentru implementarea conceptului de District
Independent Energetic.

EVALUAREA ACTIVITATII
20. Evaluarea activitatilor Permanent Director
general
adjunct
comercial
dezvoltare

21, Servicii de  mentenanta  preventiva-corectiva, | 31.12.2023 Directia
exploatare curenta si operare la evenimente a tehnica
sistemelor din cadrul stadionului Arena Nationala

22. Servicii de mentenanta la echipamentele care produc | 28.05.2024 Directia
apa calda si caldura - SERVICIUL ROMAN DE tehnica
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Servicii de intretinere, reparatii si piese de schimb
pentru grupuri electrogene, din cadrul punctului de
lucru AIBB AV - CN AEROPORTURI BUCURESTI SA

11.07.2027

Directia
tehnica

24,

Servicii de mentenanta preventiva, predictiva si
corectiva pentru instalatiile termice, sanitare, electrice,
de ventilatie si aer conditionat aferente cladirilor
ASSMB situate in: str Sf Ecaterina 3, sect 4 / Bd Dimitrie
Cantemir 1, bl B2, sect 4 / Bd lon Mihalache 11-13, sect
1, Bucuresti

31:12.2023

Directia
tehnica

25;

CMESB Compania a aplicat si a obtinut linii de finantare
externe - Stagii de practica inovatoare "Elevii de azi -
Angajatii de maine", cod MySmis 130651. Tn cadrul
proiectului s-a realizat pregatirea stagiilor de practica
ale elevilor in santierele Companiei Municipale
Energetica Servicii Bucuresti SA, cu tema "protectia
mediului” si in compartimentele companiei, pentru

stagii cu tema "Servicii”.

30.06.2023

Birou cercetare
dezvoltare
marketing

26.

Compania Municipala Energetica Servicii Bucuresti, este
implicatd in calitate de partener in proiectul ,LIFE22-
CET-SET_HEAT” cu ID 101119793 cu titlul Supporting
Energy Transition and Decarbonisation in District
Heating Sector.

Proiectul a fost finantat prin Programme for the
Environment and Climate Action, LIFE Clean Energy
Transition sub-programme: apel: LIFE-2022-CET, topic:
LIFE-2022-CET-DH.

2026

Birou cercetare
dezvoltare
marketing
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Sef departament comercial dezvoltare
Cor|

Sef se are, dezvoltare, marketing

Lucial
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