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RAPORT DE EVALUARE
a implementdrii Legii nr. 544/2001 in anul 2020

Subsemnata, Alina Florentina lon, specialist comunicare in cadrul Biroului de Comunicare si
Relatii cu publicul, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificirile §i completarile
ulterioare, prezint actualul raport de evaluare internd pe anul 2020, finalizat in urma aplicirii
procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez cd activitatea specificd a
institutiei a fost:

[X ] Foarte bund

[1Buni

[ ] Satisfacdtoare

[ ] Nesatisfacitoare

Tmi intemeiez aceste observatii pe urmétoarele considerente si rezultate privind anul 2020:
l. Resurse si proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes
public?

[X] Suficiente
[ ] Insuficiente

2. Apreciati cd resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizare.a informatiilor de interes
public sunt:

[X] Suficiente
[ 1 Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastrd in
furnizarea accesului la informatjii de interes public:

[X] Foarte bund
[1Bund

[ ] Satisfacatoare

[ ] Nesatisfacatoare.
Il. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu
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1. Institutia dumneavoastrd a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5
din Legea nr. 544/2001, cu modificérile si completirile ulterioare?

[X] Pe pagina de internet

[X] La sediul institutiei

[X]11n presi

[ 1Tn Monitorul Oficial al Roméniei

[ 1Tn altd modalitate

2. Apreciati cd afisarea informatiilor a fost suficient de vizibil3 pentru cei interesati?
[X] Da.

[1Nu.

3. Care sunt solufiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia
dumneavoastri le-a aplicat?

a). Pagina de Internet o institutiei, www.cmeb.com.ro, a fost actualizatd si au fost efectuate verificdri
permanente cu privire la indeplinirea cerintelor de structurare a informatiilor din oficiu, prevdzute in
Anexa 1 la H.G. nr. 478/2016.

b). Cresterea numdrului réspunsurilor in format electronic in procesul de asigurare o accesului la
informatii de interes public.

¢). Pagina de socializare a companiei, unde sunt prezentate principalele activitdti ale companiei, cu
impact la publicul larg.

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fai§ de cele minimale
prevazute de lege?

[X] Da

[ 1Nu.

5. Sunt informatjiile publicate intr-un format deschis?
[X] Da.

[1Nu.

6. Care sunt mésurile interne pe care intentionati sé le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai
mare de seturi de date in format deschis?

Dupdi consultarea cererilor de informatii cu privire la activitatea companiei, vor fi propuse conducerii
spre aprobare noi seturi de date, care prezint§ interes pentru public, spre a fi publicate pe site-ul
institutiei. Se ia in considerare crearea unui Buletin Informativ publicat in format print prin intermediul
cdruia sd fie aduse publicului larg informatii legate de activitatea Companiei in domeniul termoficdrii,
dor si articole legate de piata de energie si alte subiecte de interes din domeniu. Totodatd, pe pagina
de youtube a Companiei vor fi publicate, in format video, clipuri de prezentare a octivitétii Companiei.

B. Informatii funizate la cerere

a) Numar total solicitari de interes public: 7
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b) Domeniu de interes: activitatea Companiei in domeniul termoficdrii, contracte comerciale, datorii
si salarizare

c) Solicitanti: entitdti media
d) Modalitatea de solutionare: favorabilé
e) Modul de comunicare: in format electronic

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul
legal:

Nu a fost cazul.

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceastd problem§ si fie rezolvats?

Nu o fost cazul,

5. Numadrul de solicitéri respinse:

Nu a fost cazul.

6. Reclamatii administrative §i plangeri in instant3

Nu a fost cazul.

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costurile totale de functionare a Biroului de Comunicare si Relatii cu publicul au fost suportate din
bugetul companiei (hdrtie, toner imprimantd, echipamente informatice). Pentru serviciile de copiere
nu au fost percepute sume.

7.2. Cresterea eficien{ei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastrd detine un punct de informare/bibliotecs virtuald in care sunt publicate
seturi de date de interes public ?

[X] Da, panou de informare la sediul institutiei.
[ 1 Nu.

b) Enumera{i punctele pe care le considerati necesare a fi imbunatitite la nivelul institugiei
dumneavoastrd pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes
public:

Comunicarea din oficiu a informatiilor de interes public in format standardizat si deschis si asigurarea
transparentei decizionale, impreund cu directiile de specialitate implicate. Participarea la cursuri de
perfectionare pe tema implementdrii Legii nr. 544/2001, precum si la reuniuni inter-institutionale cu
responsabilii de implementare din alte institutii publice.

¢) Enumerati mésurile luate pentru imbunétafirea procesului de asigurare a accesului la informatii de
interes public:

In scopul scurtdrii duratei de rdspuns la solicitdrife pe baza Legii 544 si pentru respectarea termenelor
legale a fost imbundtdtitd comunicarea cu serviciile si compartimentele din institutie care desfdsoord
activitdti si detin dotele specifice.
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Identificarea de noi date, dupd consultarea prealabili a directiilor de specialfitate, pentru addugarea
pe site la informatiile publice furnizate din oficiu.

Tntocmit, Aprobat,

Alina Lg)n Mihai Vasile Ardenel

Specialistuunnu..icare Director General

Biroul de COW]ICM si Relatii cu Publicul
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